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Justificacion
Después de conocer a detalle la composicion de esta
organizacion, tal vez la organizacion, con una adecuada

gestion interna, pueda subsanar las falencias, o incluso,
potenciar procesos que no han sido aprovechados.

Planteamiento del problema

El objetivo de esta investigacion es analizar la incidencia de
las relaciones familiares en las caracteristicas de la
estructura organizacional de FARMARED COLOMBIA S.A.S,
buscando atender la afectacion de la estructura informal del
apice estrategico y la linea media en el ambiente laboral al
poseer como Integrantes a miembros de la familia. La
investigacion se realiza en la empresa FARMARED
COLOMBIA S.A.S dedicada a la comercializacion de
medicamentes e Insumos hospitalarios al por mayor, para
definir cuales son las repercusiones que pueden acarrear la
Influencia de las relaciones al interior del contexto laboral.

Metodologia

Enfoque de investigacion: cualitativa.

Metodo de investigacion: estudio de caso.

Tecnicas de recoleccion de informacion: revision
documental, observacion participante y entrevista
semiestructurada.

Consideraciones éticas.
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Objetivos

General

Analizar la incidencia de las relaciones familiares en las caracteristicas de la
estructura organizacional de FARMARED COLOMBIA S.A.S.

Especificos

-Describir las caracteristicas de la estructura informal de FARMARED

-Identificar la incidencia de las relaciones famill

COLOMBIA S.A.S.

iares en la formalizacion en la

estructura organizacional de FARMARED COLOMBIA S.A.S.

=-Identificar la incidencia de las relaciones famill
estructura organizacional de

ares en la centralizacion en la
FARMARED COLOMBIA S.A.S.

-Identificar la Incidencia de las relaciones familiares en la complejidad en la
estructura organizacional de FARMARED COLOMBIA S.A.S.s sociales de

UNAULA.

Referente teorico

La teoria de la contingencia se basa en la premisa de que no existe una unica
y mejor manera de organizar una empresa, y postula que la tecnologia es un
factor determinante en la estructura y el comportamiento organizacional
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(Burns y Stalker, 1994).

La estructura organizacional de una compania se fundamenta en tres
conceptos clave que definen su funcionamiento: la centralizacion, la
complejidad y la formalizacion (Hall, 1996). La centralizacion considera la
tecnologia, el tamano y el ambiente, mientras que la complejidad se refiere a
la diferenciacion horizontal y vertical dentro de la organizacion. Por su parte,
la formalizacion implica el grado de control ejercido sobre los individuos,
determinado por factores como el tipo de fuerza laboral, el poder, la
tecnologia, la tradicion y la cultura.

Elton Mayo postula que esta surge de la necesidad natural de las personas
nor asociarse en funcion de sus costumbres, tradiciones e ideales, lo que

influye en la estructura formal de la organizacion (Chiavenato, 2019).
Max Weber identifica cuatro tipos de racionalidad y tres tipos de dominacion
qgue influyen en el comportamiento organizacional (Ritzer, 1993).
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