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Resumen

En el presente articulo se explora la transformacién del derecho disci-
plinario y las précticas éticas y legales profesionales ante el avance de
tecnologias como la inteligencia artificial (1a), utilizando una metodo-
logia cualitativa y un enfoque analitico-descriptivo para comprender
profundamente las implicaciones de estas innovaciones tecnoldgicas.
Ademads, se analizan la responsabilidad profesional y los principios
éticos en el contexto digital, basdndose en la percepcién de profe-
sionales y reguladores para identificar las tendencias y los desafios
éticos, con el objetivo de desarrollar marcos regulatorios adaptativos.
Este estudio busca armonizar los avances tecnoldgicos con los valo-
res éticos y las responsabilidades profesionales, contribuyendo al de-
bate sobre la manera en que se deben asumir ética y responsablemente
las nuevas fronteras tecnoldgicas, en aras del bienestar colectivo.

Palabras clave: derecho disciplinario, innovacién tecnoldgica, inte-
ligencia artificial, responsabilidad profesional.

Abstract

196

This reflective article explores the transformation of disciplinary law
and professional ethical and legal practices in the face of advancing
technologies such as artificial intelligence, using a qualitative metho-
dology and an analytical-descriptive approach to deeply understand
the implications of these technological innovations. It analyzes pro-
fessional responsibility and ethical principles in the digital context,
based on the perception of professionals and regulators to identify
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ethical trends and challenges, with the aim of developing adaptive
regulatory frameworks. This study seeks to harmonize technological
advances with ethical values and professional responsibilities, contri-
buting to the debate on how to navigate new technological frontiers
ethically and responsibly for the benefit of the collective welfare.

Key words: disciplinary law, technological innovation, artificial in-
telligence, professional liability.

Resumo

O presente artigo reflexivo explora a transformacdo do direito dis-
ciplinar e das praticas éticas e legais profissionais face ao avango de
tecnologias como a inteligéncia artificial, utilizando uma metodologia
qualitativa e uma abordagem analitico-descritiva para compreender
profundamente as implicagdes dessas inovagdes tecnoldgicas. Ana-
lisa a responsabilidade profissional e os principios éticos no contex-
to digital, com base na percecio de profissionais e reguladores, para
identificar tendéncias e desafios éticos, com o objetivo de desenvol-
ver quadros regulatdrios adaptativos. Este estudo procura harmonizar
0s avancos tecnoldgicos com os valores éticos e as responsabilidades
profissionais, contribuindo para o debate sobre como navegar de for-
ma ética e responsavel pelas novas fronteiras tecnoldgicas em benefi-
cio do bem-estar coletivo.

Palavras-chave: direito disciplinar, inovacdo tecnoldgica, inteligén-
cia artificial, responsabilidade profissional.
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INTRODUCCION

La presente investigacidn aborda un tema de creciente relevancia en
el ambito juridico y profesional ante el vertiginoso avance de las tecnologias
emergentes. Se enmarca en una metodologia cualitativa, adoptando un enfo-
que analitico-descriptivo, lo cual permite realizar una exploracién profunda
y detallada de cdmo la inteligencia artificial (1A) y otras tecnologias digitales
estan redefiniendo los fundamentos del derecho disciplinario, asi como las
précticas éticas y legales en diversas profesiones. Por ello, la relevancia de
esta investigacion no solo radica en su contribucién académica, sino tam-
bién en su potencial impacto en la formulacién de politicas y normativas
adaptativas que respondan a los desafios y las oportunidades presentados
por la innovacién tecnoldgica.

El propésito central de este estudio es analizar, desde una perspectiva
cualitativa, las implicaciones éticas, legales y disciplinarias que emergen
de la integracion de tecnologias avanzadas en la prictica profesional. Con
un enfoque analitico-descriptivo, se busca examinar los cambios en los pa-
radigmas regulatorios, las nuevas formas de responsabilidad profesional y
los principios éticos que deben guiar la conducta en un entorno cada vez
mas digitalizado (Maya, 2014). Este enfoque no solo permite describir las
transformaciones en curso, sino también analizar sus fundamentos y conse-
cuencias, facilitando asi una comprension integral de la interseccion entre el
derecho, la ética y la tecnologfia.

La metodologia cualitativa es especialmente adecuada para este estu-
dio, pues permite comprender las percepciones, experiencias y significados
que los profesionales y reguladores atribuyen a las nuevas tecnologias y su
regulacion (Alchourrén y Bulygin, 2013). A través de un andlisis detallado
de documentos, legislaciones, estudios de caso y opiniones de expertos, se
busca capturar la complejidad de los desafios éticos y disciplinarios que
plantea la innovacién tecnolégica. Esta aproximacion analitica-descriptiva
permite identificar tendencias, patrones y divergencias en la interpretacion
y la aplicacién del derecho disciplinario en la era digital, ofreciendo insights
valiosos para el desarrollo de marcos regulatorios mas efectivos y adaptati-
vos (Maya, 2014).

Ademads, el enfoque analitico-descriptivo adoptado en este estudio fa-
cilita una exploracién en profundidad de las respuestas normativas y éticas
frente a la automatizacidn, la 1A y otras tecnologias disruptivas, puesto que,
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al describir las précticas actuales y analizar criticamente su adecuacion a los
principios éticos y las necesidades de la sociedad, este enfoque proporciona
una base sélida para proponer soluciones y recomendaciones que fortalecen
la integridad profesional y la proteccidn del interés publico en el contexto de
la innovacién tecnoldgica.

En conclusién, esta investigacién ofrece una vision integral y deta-
llada de cémo el derecho disciplinario estd evolucionando ante los desafios
planteados por las nuevas tecnologias, destacando la necesidad de un marco
regulatorio que armonice los avances tecnolégicos con los valores éticos y
las responsabilidades profesionales. Por medio de su metodologia cualita-
tiva y su enfoque analitico-descriptivo, se busca contribuir al debate sobre
la mejor manera de navegar estas nuevas fronteras, asegurando que la inno-
vacidén tecnoldgica se desarrolle de manera ética y responsable, al servicio
del bienestar colectivo. Por ende, este articulo se divide en los siguientes
acdpites: 1) “Fundamentos del derecho disciplinario en la era digital”, 2)
“Desafios y oportunidades de la 1A para el derecho disciplinario” y 3) “Hacia
un nuevo paradigma en el derecho disciplinario”, que permitirdn al lector
obtener una visién mas amplia de los nuevos paradigmas del derecho disci-
plinario y la ética profesional, y de como incide la 1A en estos cambios.

FUNDAMENTOS DEL DERECHO DISCIPLINARIO EN LA ERA DIGITAL

En la era digital el derecho disciplinario enfrenta desafios sin prece-
dentes que obligan a repensar sus fundamentos tradicionales. La tecnologia,
especialmente con el advenimiento de la 1A, la big data y la computacion
en la nube, ha reconfigurado no solo las modalidades de interaccién social
y profesional, sino también las expectativas y responsabilidades éticas in-
herentes a diversas profesiones. Este contexto demanda una revision de los
principios disciplinarios que han guiado la conducta profesional, adaptando-
los para abordar las complejidades de un mundo cada vez mads digitalizado.

Histéricamente, el derecho disciplinario ha tenido como objetivo re-
gular la conducta en profesiones especificas, asegurando que se mantengan
ciertos estandares de ética y competencia. Sin embargo, la era digital intro-
duce nuevos paradigmas: desde la responsabilidad por acciones automatiza-
das, hasta la gestion de datos personales y la proteccion de la privacidad en
linea. Estos elementos requieren una expansion de los marcos regulatorios
tradicionales, en los cuales la comprension de la tecnologia y su impacto en
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la préictica profesional se vuelven centrales para la formulacién de normati-
vas disciplinarias efectivas.

La privacidad y la proteccion de los datos personales se erigen como
pilares fundamentales en la discusién sobre el derecho disciplinario en la
era digital. La capacidad de las tecnologias emergentes para recopilar, alma-
cenar y procesar grandes volimenes de informacién personal ha planteado
interrogantes significativos sobre los limites éticos y legales del manejo de
datos. En este contexto, el derecho disciplinario debe garantizar que los pro-
fesionales no solo comprendan las implicaciones legales de la protecciéon
de datos, sino que también adopten pricticas que prioricen la seguridad y la
privacidad de la informacién con la que trabajan.

Otro aspecto crucial es la responsabilidad profesional frente a las de-
cisiones automatizadas o asistidas por algoritmos. Con sistemas de IA to-
mando decisiones que afectan directamente a los individuos en campos tan
diversos como la medicina, el derecho y la banca, surge la pregunta sobre
quién es responsable de esas decisiones: ;el profesional que utiliza la herra-
mienta, el desarrollador del algoritmo o ambos? El derecho disciplinario en
la era digital debe abordar estas cuestiones, estableciendo claras directrices
sobre la responsabilidad y la ética en el uso de tecnologias avanzadas.

En cuanto a los origenes del derecho disciplinario, como rama del
derecho encargada de regular la conducta de los profesionales y funciona-
rios en el ejercicio de sus actividades, este tiene sus raices en la necesidad
histérica de establecer normas que aseguren el cumplimiento de los deberes
éticos y legales en diversas profesiones. Su origen se remonta a tiempos an-
tiguos, en los que los gremios y colegios profesionales comenzaron a formu-
lar cédigos de conducta para sus miembros, buscando garantizar la calidad
y la ética en la prestacion de servicios. Estos c6digos evolucionaron con el
tiempo, adaptindose a las cambiantes exigencias sociales y tecnoldgicas, y
sentando las bases para lo que hoy conocemos como derecho disciplinario.

Inicialmente, el derecho disciplinario se centraba en las regulaciones
internas de corporaciones o asociaciones profesionales, como los colegios
de abogados o las 6rdenes médicas, que establecian sus propios estdndares
de conducta y sanciones para aquellos miembros que los incumplian. Esta
autorregulacion profesional tenia como objetivo principal preservar la in-
tegridad y el honor de la profesion, proteger a los clientes o pacientes de
practicas indebidas, y mantener un estdndar minimo de competencia y co-
nocimiento profesional.
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Con el paso del tiempo, el crecimiento de las sociedades y el desarro-
1lo de nuevas profesiones exigieron una mayor intervencion estatal en la re-
gulacidén de la conducta profesional. El Estado comenzé a asumir un rol mas
activo en la definicién de normas disciplinarias, creando leyes y regulacio-
nes que buscaban no solo proteger el interés publico, sino también asegurar
la administracion de justicia, la salud publica y la seguridad financiera, entre
otros aspectos. Este proceso de estatizacion del derecho disciplinario marco
una transicion hacia sistemas mds formalizados y unificados de regulacion
profesional.

El desarrollo del derecho disciplinario también ha estado influenciado
por la evolucién de las teorias sobre la ética y la justicia. Los debates filo-
soficos sobre la moralidad, la responsabilidad individual y colectiva, y los
derechos de los individuos han permeado las discusiones sobre la regulacién
profesional, enriqueciendo el marco tedrico del derecho disciplinario. Esto
ha llevado a una mayor complejidad en las normas éticas y legales que rigen
las profesiones, y refleja una comprensién mds profunda de las implica-
ciones morales de la practica profesional, teniendo en cuenta que en la era
contemporénea el derecho disciplinario enfrenta el desafio de adaptarse a
un mundo globalizado y tecnolégicamente avanzado, donde las profesiones
trascienden las fronteras nacionales y los servicios profesionales se ofrecen
a través de plataformas digitales. Esto ha planteado la necesidad de revisar
y actualizar continuamente las normativas disciplinarias, para abordar cues-
tiones como la privacidad de los datos, la ciberseguridad y el uso ético de la
1A'y de otras tecnologias emergentes en la practica profesional.

El futuro del derecho disciplinario parece estar orientado hacia una
mayor internacionalizacién y armonizacién de las normas éticas y disci-
plinarias, pues busca establecer estdndares globales que puedan aplicarse a
diversas profesiones en distintos contextos juridicos y culturales. Al mismo
tiempo, se reconoce la importancia de mantener un equilibrio entre la regu-
lacién y la autonomia profesional, asegurando que las normas disciplinarias
fomenten la innovacién y el desarrollo profesional, al tiempo que protegen
el interés publico y mantienen altos estdndares éticos.

En ese orden de ideas, las nuevas tecnologias causan un impac-
to directo en el derecho disciplinario, lo que se convierte en un fendmeno
complejo y multifacético que refleja como los avances tecnolégicos han
transformado las pricticas profesionales y, con ello, los marcos normativos
que las regulan. A medida que las tecnologias emergentes, como la 1A, la

| REVISTA Ratio Juris Vol. 20 N.° 41 « UNAULA | ISSN 1794-663 - ISSNe: 2619-4066 | por: 10.24142/raju 201



Robert Anzola Le6n

blockchain y el andlisis de big data, se han integrado en diversos campos
profesionales, el derecho disciplinario ha tenido que adaptarse para abordar
los nuevos desafios éticos y legales que estos avances conllevan (Obligado,
2022; Radanliev, 2024).!

Una de las principales areas de impacto es la necesidad de actuali-
zar los codigos de ética profesional para incluir consideraciones relativas
al uso responsable de la tecnologia. Esto implica no solo la incorporacién
de normas especificas sobre la privacidad de los datos y la seguridad infor-
matica, sino también la promocion de una cultura de la responsabilidad y
la competencia digital entre los profesionales. Por ejemplo, en el &mbito de
la medicina, la telemedicina y el uso de algoritmos para el diagnéstico y el
tratamiento se plantean preguntas sobre la confidencialidad y la precisién
diagndstica, que requieren una revision de las normativas disciplinarias para
garantizar la calidad y la seguridad del paciente.

Ademads, la tecnologia ha ampliado el alcance de las posibles faltas
disciplinarias, introduciendo nuevas formas de mala conducta profesional
como el ciberacoso, el plagio digital y el uso indebido de informacién sensi-
ble o confidencial obtenida a través de los medios electrénicos. Estas nuevas
modalidades de infraccién exigen una respuesta rapida y adaptativa por par-
te de los organismos reguladores, que deben equilibrar la proteccién de los
derechos individuales con la promocién de un entorno digital ético y seguro.

La globalizacién, potenciada por la tecnologia, también ha tenido un
impacto significativo en el derecho disciplinario, desdibujando las fronte-
ras geograficas en la préctica profesional. Los profesionales ahora pueden
ofrecer servicios a clientes de todo el mundo a través de las plataformas di-
gitales, lo que plantea desafios en términos de la jurisdiccién y la aplicacién
de las normas disciplinarias. Esto ha llevado a esfuerzos por armonizar las
regulaciones a nivel internacional y a la creacién de acuerdos de coopera-

1 La inteligencia de fuentes abiertas (OSINT, por sus siglas en inglés, open source intelligence) es
crucial en el contexto de adaptacién del derecho disciplinario a las tecnologias emergentes por
varias razones: proporciona acceso a una amplia gama de datos y andlisis sobre el desarrollo y
la aplicacion de tecnologias como la 1A y la blockchain, ofreciendo perspectivas fundamentales
para la creacién de politicas y regulaciones adaptativas; ademds, facilita la monitorizacién en
tiempo real de estas tecnologias, lo cual es vital para el desarrollo de marcos regulatorios que
puedan actualizarse ante los rdpidos avances tecnoldgicos; también es esencial para garantizar la
transparencia y la rendicién de cuentas, permitiendo la verificacion independiente de afirmaciones
sobre los sistemas basados en tecnologias complejas (Pinto ef al., 2018).
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cién entre distintas jurisdicciones para abordar las faltas disciplinarias que
trascienden las fronteras nacionales. Asi entonces, permite entender como la
tecnologia ha facilitado una mayor transparencia y participacién en los pro-
cesos disciplinarios. Las plataformas en linea propician una comunicacién
mas efectiva entre los organismos reguladores y los profesionales, asi como
la participacion de la sociedad civil en la vigilancia de la conducta profe-
sional. Esto ha ayudado a crear un entorno mas abierto y democratico en
la regulacién disciplinaria, en la que la rendicién de cuentas y el escrutinio
publico juegan un papel crucial para la promocidn de altos estandares éticos
(Sanchez, 2022).

Por otro lado, existe una serie de principios éticos y legales frente al
uso de las tecnologias emergentes, teniendo en cuenta que la integracion de
tecnologias emergentes en diversas esferas de la actividad humana ha plan-
teado importantes cuestiones éticas y legales que requieren una reflexion
profunda y normativas claras, especialmente en el &mbito del derecho disci-
plinario. Estas tecnologias, que incluyen la 1A, la blockchain, la robética y el
analisis de big data, entre otras, ofrecen oportunidades sin precedentes para
el avance y la eficiencia en numerosos campos, pero también presentan de-
safios significativos en cuanto a la ética y la legalidad durante su aplicacién
(Gutiérrez, 2023; Zheng et al., 2024).

Uno de los principios éticos fundamentales en el uso de las tecnolo-
gias emergentes es el de la transparencia. Esto implica que los procesos y
decisiones generados por sistemas tecnoldgicos, especialmente aquellos ba-
sados en 1A, deban ser comprensibles para los usuarios y sujetos a revision.
En el contexto del derecho disciplinario, esto es crucial para asegurar que las
decisiones tomadas con el apoyo de estas tecnologias puedan evaluarse y, si
es necesario, impugnarse, manteniendo la confianza puiblica en los sistemas
de justicia y regulacion profesional.

La equidad y la no discriminacién constituyen otro principio ético
esencial. Las tecnologias emergentes deben disefiarse y utilizarse de manera
que no perpetien los sesgos ni las discriminaciones existentes. Esto es espe-
cialmente relevante en los sistemas de 1A aplicados a la toma de decisiones
en el ambito juridico y disciplinario, donde los algoritmos deben disefiarse
para evitar los prejuicios basados en el género, la raza, el origen étnico o
cualquier otra categoria protegida. Asegurar la imparcialidad de estas tec-
nologias es fundamental para su aceptacion y su eficacia en los procesos
disciplinarios y judiciales.
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La responsabilidad y la rendicién de cuentas son principios que sub-
rayan la importancia de identificar claramente a los actores responsables de
las decisiones y las acciones de los sistemas tecnoldgicos avanzados. En el
derecho disciplinario, esto implica establecer marcos legales que determi-
nen la responsabilidad de los desarrolladores de tecnologia, asi como de los
profesionales que la utilizan, garantizando que se les pueda responsabilizar
por el mal uso o los errores de las tecnologias emergentes. Esta claridad en
la asignacion de responsabilidades es crucial para preservar la integridad y
la confianza en las profesiones reguladas.

En ese orden de ideas, el respeto por la privacidad y la proteccion de
los datos personales son principios legales y éticos fundamentales en el uso
de las tecnologias emergentes, pues la capacidad de estas tecnologias para
recopilar, almacenar y procesar grandes cantidades de informacién personal
plantea serios riesgos para la privacidad individual (Zhuo et al., 2024). En
consecuencia, el derecho disciplinario debe incorporar normativas estrictas
sobre el manejo de datos, asegurando que los profesionales y las organi-
zaciones cumplan con altos estandares de proteccién de la privacidad y la
seguridad de la informacién. En conclusidn, la adopcién de principios éticos
y legales sdlidos en el uso de tecnologias emergentes es fundamental para
abordar los desafios que estas presentan en el contexto del derecho disci-
plinario (Ramirez y Alvarez, 2015). Con transparencia, equidad, responsa-
bilidad y la proteccion de la privacidad es posible garantizar que el avance
tecnoldgico se realice de manera ética y justa, fortaleciendo la confianza
publica en las profesiones reguladas y en los sistemas de justicia y regula-
cion profesional.

DESAFiOS Y OPORTUNIDADES DE LA IA PARA
EL DERECHO DISCIPLINARIO

La 1A representa una de las revoluciones tecnoldgicas mas significa-
tivas de nuestro tiempo y ofrece tanto desafios como oportunidades para
el derecho disciplinario. Este campo del derecho, encargado de regular la
conducta y las pricticas de los profesionales, se encuentra ante el reto de
adaptarse a las nuevas realidades que la 1A introduce en diversas profesiones.

Uno de los principales desafios que la 1A plantea para el derecho dis-
ciplinario es la atribucién de responsabilidad en acciones realizadas por sis-
temas auténomos o semiauténomos, pues la capacidad de la 1A de tomar
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decisiones y ejecutar acciones sin intervencién humana directa genera in-
terrogantes sobre quién debe considerarse responsable en caso de posibles
errores o dafos (Isaza, 2009). Esto requiere un replanteamiento de las nor-
mas y los principios tradicionales de responsabilidad y negligencia profesio-
nal, adaptdndolos a un contexto donde es posible que la “decisién” no sea
directamente atribuible a una accién humana (Ferreira y Gromova, 2023).

Ademds, la implementacién de la 1A en la practica profesional plantea
cuestiones éticas relacionadas con la transparencia y la equidad; por ejem-
plo, los algoritmos de 1A pueden ser cajas negras cuyos procesos de toma de
decisiones son opacos incluso para sus creadores. Esto desafia el principio
de transparencia y el derecho a la explicacion, elementos fundamentales en
el ambito disciplinario, donde es crucial entender las razones detrds de una
decision profesional determinada.

Sin embargo, la 1A también ofrece oportunidades significativas para
mejorar el funcionamiento y la eficiencia del derecho disciplinario; por
ejemplo, la 1A puede utilizarse para automatizar la deteccion de posibles in-
fracciones a cédigos de conducta profesional, analizando patrones en gran-
des volumenes de datos para identificar irregularidades o comportamientos
anémalos (Moranchel, 2021). Esto podria mejorar la capacidad de los orga-
nismos reguladores para supervisar y hacer cumplir las normas profesio-
nales, permitiendo una actuaciéon més rdpida y precisa en la protecciéon del
interés publico.

Entonces, la 1A también tiene el potencial de contribuir a la forma-
cion continuada de los profesionales, ofreciendo plataformas de aprendiza-
je adaptativo que pueden personalizar los contenidos educativos segin las
necesidades y el progreso individual de cada profesional. Esto es especial-
mente relevante en un contexto donde la actualizacién constante del cono-
cimiento y las competencias se ha vuelto esencial debido al rapido avance
tecnoldgico (Ayuso y Ayuso, 2010). Otra oportunidad reside en el uso de la
1A para facilitar procesos disciplinarios mds eficientes y justos, por lo que los
sistemas basados en 1A pueden ayudar en la gestién de casos, desde la cla-
sificacion y el filtrado inicial de quejas, hasta la asistencia en la evaluacién
de evidencias, lo que podria agilizar significativamente los procedimientos
disciplinarios y reducir los tiempos de resolucion.

Para aprovechar estas oportunidades y enfrentar los desafios, es fun-
damental que el derecho disciplinario evolucione junto con las tecnologias
que busca regular, puesto que ello implica no solo actualizar las normativas
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existentes, sino también promover una cultura de aprendizaje y adaptacion
continua entre los profesionales. Ademads, es crucial fomentar la colabo-
racién entre los desarrolladores de tecnologia, los profesionales, los regu-
ladores y la sociedad en general, para garantizar que el uso de la 1A en la
practica profesional se alinee con los mds altos estandares éticos y legales,
protegiendo asi el bienestar y los derechos de todos los ciudadanos (Ron-
cancio et al., 2022).

Por otro lado, la 1A en la practica profesional presenta un cambio pa-
radigmatico que afecta profundamente al derecho disciplinario, pues este
fenémeno, marcado por una fusién sin precedentes de la tecnologia avan-
zada y las tradiciones profesionales, exige una reevaluacion de los cédigos
de conducta, las normativas éticas y los sistemas de responsabilidad que
hasta ahora han guiado a los profesionales en sus campos respectivos. De
esta manera, se evidencia que uno de los impactos mds significativos de la
IA en la préactica profesional es su capacidad para automatizar tareas que
histéricamente requerian la intervencion humana, lo que plantea preguntas
fundamentales sobre la competencia, la delegacién de responsabilidades y
la supervision (Barceld, 2021). En campos como el derecho, la medicina y
la ingenieria, la 1A puede analizar datos a una escala y con una precisién
que superan ampliamente las capacidades humanas. Sin embargo, esto tam-
bién introduce el riesgo de errores automatizados a gran escala y plantea
la cuestién de quién es responsable cuando la 1A falla o produce resultados
perjudiciales.

Es por ello por lo que el derecho disciplinario debe adaptarse a esta
nueva realidad, estableciendo marcos regulatorios que contemplen la co-
rrecta utilizacion de la 1A en la préctica profesional, lo que incluye garantizar
que los profesionales mantengan el control y la supervision final sobre las
tareas realizadas por la 1A, asi como promover una comprensiéon profunda
de esta tecnologia y sus limitaciones (Rico, 2023). De esta manera, se busca
evitar la despersonalizacion de los servicios profesionales y asegurar que la
ética profesional y la atencidn personalizada sigan siendo pilares fundamen-
tales de la préctica.

Ademads, la 1A tiene el potencial de mejorar la eficiencia y la efecti-
vidad en la prictica profesional, ofreciendo herramientas avanzadas para el
andlisis de casos, la prediccion de tendencias y la toma de decisiones basada
en datos. En el dmbito juridico, por ejemplo, los programas de 1A pueden
contribuir en la revision de documentos y la identificacién de precedentes
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relevantes, lo que les permite a los abogados centrarse en aspectos més es-
tratégicos de sus casos (Consejo Nacional de Politica Econémica y Social,
2019). Sin embargo, esta asistencia tecnoldgica debe gestionarse cuidadosa-
mente para asegurar que no comprometa la integridad del proceso legal ni la
justicia de los resultados.

Abhora bien, el derecho disciplinario enfrenta el desafio de establecer
limites claros y directrices éticas para la integracion de la 1A en las précticas
profesionales, equilibrando los beneficios de esta tecnologia con la nece-
sidad de proteger los intereses y los derechos de los clientes y la sociedad.
Esto requiere un didlogo continuo entre los desarrolladores de tecnologia,
los profesionales, los reguladores y otros stakeholders, para comprender
mejor las implicaciones éticas, legales y sociales de la 1A en el entorno pro-
fesional (Sanchez, 2022).

En este contexto, la educacién y la formacién continua juegan un pa-
pel crucial, que da cuenta de que los profesionales deben estar equipados no
solo con conocimientos técnicos sobre cémo operar y supervisar las herra-
mientas de 1A, sino también con una s6lida comprensién de las implicacio-
nes éticas y legales de su uso. Esto es esencial para garantizar que la practica
profesional se mantenga alineada con los mads altos estandares de integridad
y responsabilidad en la era de la 1A (Sanchez, 2021).

En conclusion, la 1A representa tanto un desafio como una oportu-
nidad para el derecho disciplinario y la prictica profesional. A la vez que
ofrece herramientas poderosas para mejorar la prestacion de servicios pro-
fesionales, la 1A también requiere una reflexion profunda y actualizaciones
normativas para asegurar que su integracién en la prictica profesional se
realice de manera ética, responsable y alineada con el interés publico. La
clave serd encontrar un equilibrio que permita aprovechar el potencial de la
IA mientras se protegen los principios fundamentales de la ética profesional
y se garantiza la responsabilidad ante la sociedad.

REGULACION Y RESPONSABILIDAD EN LA ERA
DE LA AUTOMATIZACION

La incorporacion acelerada de tecnologias emergentes, especialmente
la 1A y la automatizacion, en el ambito profesional y gubernamental, plantea
retos significativos para la regulacién y la responsabilidad dentro del dere-
cho disciplinario. La presente investigacion se enmarca en una metodologia
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cualitativa, adoptando un enfoque analitico-descriptivo que permite realizar
una exploracién detallada de la manera en que estas tecnologias estan re-
definiendo las précticas éticas y legales en diversas profesiones. Especifi-
camente, se examina como la era de la automatizacién estd impactando los
paradigmas regulatorios, introduciendo nuevas formas de responsabilidad
profesional y modificando los principios éticos que deben guiar la conducta
en un entorno cada vez mds digitalizado (Cortés, 2015).

La Ley 1952 de 2019, que expide el Cddigo General Disciplinario
en Colombia, junto con los documentos del Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social (CONPES) relacionados con la estrategia de gobierno en
linea, ofrece un marco para comprender la respuesta normativa frente a estos
avances tecnolégicos. Este marco juridico resalta la importancia estratégica
de adaptar las practicas gubernamentales y profesionales a las nuevas rea-
lidades digitales, enfatizando la necesidad de garantizar la transparencia, la
eficiencia y la efectividad en la gestion publica y el ejercicio profesional a
través de la adopcion de TIC y la automatizacion.?

La automatizacién y la 1A presentan oportunidades sin precedentes
para mejorar la eficiencia y la efectividad de los servicios gubernamenta-
les y profesionales. Sin embargo, también surgen desafios significativos en
términos de la responsabilidad y la regulacién disciplinaria. La posibilidad
de que se presenten errores en los sistemas automatizados, los sesgos en
los algoritmos de 1A y la gestion de datos sensibles requieren una revision
critica de las normativas existentes y la implementacién de mecanismos de
control y sancién adaptativos. Por otro lado, el derecho disciplinario, en este
contexto, debe evolucionar para abordar estas nuevas realidades. La defini-
cion de responsabilidades en entornos automatizados, la atribucién de faltas
derivadas de decisiones algoritmicas y la protecciéon de datos personales y
derechos fundamentales son aspectos criticos que demandan una reflexion
profunda (Zarabanda, 2022).

2 La referencia a los CONPES alude a los siguientes: CONPES 3650 de 2010, coNPEs 3854 de 2016
y CONPES 3975 de 2019. Estos documentos permiten entender las labores que ha emprendido el
Estado colombiano en aras de la digitalizacion, la seguridad digital, entre otras acciones necesarias
para un contexto revolucionado por la industria 4.0 y la era digital. Es decir, para el derecho es
necesario adaptarse a los nuevos paradigmas sociales, que en este caso incluyen la tecnologia, y
el derecho disciplinario juega un rol estratégico, teniendo en cuenta que muchas conductas que
anteriormente se materializaban desde el mundo fisico se manifiestan ahora en la virtualidad; por
ende, la seguridad digital es necesaria para prevenir y prever diferentes situaciones problematicas.
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Ademds, la legislacion debe promover la transparencia y la rendicién
de cuentas en el uso de tecnologias avanzadas, estableciendo claros linea-
mientos para la implementacion y la supervision de sistemas automatizados
y algoritmos de 1A en la préictica profesional y gubernamental. Esto implica
no solo la adaptacion de las normas disciplinarias existentes, sino también
la creacién de nuevos marcos éticos y regulatorios que respondan a las es-
pecificidades de la era de la automatizacién. En ese orden de ideas, la era
de la automatizacion y la 1A desafia los fundamentos tradicionales del dere-
cho disciplinario, obligando a realizar una revision profunda de las practicas
regulatorias y de responsabilidad profesional. La investigacion subraya la
importancia de un marco normativo adaptativo que armonice los avances
tecnolégicos con los valores éticos y las responsabilidades profesionales. La
adopcién de un enfoque analitico-descriptivo permite no solo describir las
transformaciones en curso, sino también proponer soluciones y recomen-
daciones para asumir estas nuevas fronteras, asegurando que la innovacién
tecnoldgica contribuya al bienestar colectivo y refuerce la integridad profe-
sional en el ejercicio de la funcién publica.

HACIA UN NUEVO PARADIGMA EN EL DERECHO DISCIPLINARIO

La irrupcidn de las nuevas tecnologias en el dambito profesional ha im-
pulsado el desarrollo hacia un nuevo paradigma en el derecho disciplinario,
lo cual evidencia la necesidad de adaptar los marcos regulatorios y éticos
tradicionales a un entorno en constante evolucion, donde la 1A, la blockchain
y otras tecnologias emergentes® no solo transforman las practicas profesio-
nales, sino que también replantean las definiciones de responsabilidad, com-
petencia y ética (Barceld, 2021). Esta transicion hacia un nuevo paradigma
exige una reevaluacién profunda de los principios que han guiado hasta aho-
ra el derecho disciplinario, con el objetivo de asegurar que continde cum-

3 Las tecnologias emergentes a las cuales se hace referencia incluyen la 1A y la blockchain, entre
otras (Almaslukh et al., 2024). Estas tecnologias estdn transformando las précticas profesionales
y replanteando las nociones tradicionales de responsabilidad, competencia y ética. La 1A, con su
capacidad para tomar decisiones y ejecutar acciones sin intervenciéon humana directa, introduce
complejidades significativas en la atribucién de responsabilidades. La blockchain, por su parte,
aporta cambios en la gestion de la informacién y las transacciones, afectando la transparencia y la
rendicién de cuentas. Ambas tecnologias, junto con otras emergentes, exigen una adaptacion de
los marcos regulatorios y éticos para asegurar la proteccién del interés publico y la confianza en
las profesiones reguladas en un contexto tecnolégicamente avanzado (Bibri ef al., 2023).
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pliendo su funcién protectora del interés publico en un contexto tecnolégico
avanzado.

Uno de los desafios mas apremiantes es la definicién de responsabili-
dad en el uso de tecnologias automatizadas, puesto que, como se ha venido
explicando, la capacidad de los sistemas de 1A de tomar decisiones y ejecutar
acciones sin intervencién humana directa introduce una complejidad signi-
ficativa en la atribucién de responsabilidades (Bibri et al., 2023). Ante esta
situacion, el nuevo paradigma del derecho disciplinario debe desarrollar cri-
terios claros para determinar la responsabilidad profesional en casos en los
cuales la tecnologia juega un papel crucial, garantizando asi la proteccion de
los derechos de los afectados y manteniendo la confianza en las profesiones
reguladas.

Por otro lado, la transparencia y la rendicidn de cuentas son también
pilares fundamentales que se deben reforzar en este nuevo paradigma, de-
bido a que, a medida que las tecnologias avanzadas se vuelven mas opacas
y complejas, resulta imperativo que los profesionales y las entidades que
las emplean puedan explicar y justificar sus decisiones. Por consiguiente,
esto implica un esfuerzo por parte de los reguladores y los desarrolladores
de tecnologia para hacer que los sistemas de 1A sean mds interpretables y
accesibles, permitiendo una supervision efectiva y la posibilidad de que se
realice una revision por parte de terceros (Segura, 2023).

Ademads, la educacion y la capacitacion en ética digital y competencia
tecnoldgica emergen como requisitos indispensables para los profesionales
en el nuevo paradigma del derecho disciplinario (Simd, 2023). Es crucial
que los curriculos de formacién profesional incluyan un enfoque sélido en
las implicaciones éticas y legales del uso de tecnologias avanzadas, prepa-
rando a los profesionales para enfrentar los desafios y las oportunidades que
estas representan, ya que asi no solo se amplian la comprensién y el manejo
adecuado de la tecnologia, sino que también se promueve una cultura de la
innovacién responsable.

Por consiguiente, el nuevo paradigma también contempla la adapta-
bilidad y la flexibilidad como principios esenciales, dando cuenta de que,
en un mundo donde el avance tecnoldgico ocurre a un ritmo acelerado, las
regulaciones disciplinarias deben ser lo suficientemente 4giles para adap-
tarse a las innovaciones emergentes sin sacrificar los estandares éticos y
profesionales. Esto puede lograrse mediante el desarrollo de marcos regula-
torios dindmicos, que admitan actualizaciones periddicas en respuesta a los

210 | REVISTA Ratio Juris Vol. 20 N.° 41 « UNAULA |ISSN 1794-663 - ISSNe: 2619-4066 | por: 10.24142/raju



Nuevas fronteras del derecho disciplinario: navegando la ética
profesional en la era de la inteligencia artificial

desarrollos tecnoldgicos, y mediante la promocién de un didlogo continuo
entre los reguladores, los profesionales, los académicos y la sociedad (Her-
nandez, 2022).

En conclusidn, el avance hacia un nuevo paradigma del derecho disci-
plinario en el contexto de las nuevas tecnologias representa una oportunidad
para reafirmar y fortalecer los principios éticos y legales en la practica pro-
fesional. Mediante la adaptacién de marcos regulatorios, la promocion de la
educacion y la capacitacion, y el fomento de la transparencia y la responsa-
bilidad, es posible enfrentar los desafios que presenta la tecnologia avanza-
da, asegurando que el derecho disciplinario siga protegiendo efectivamente
el interés publico en la era digital.

En ese orden de ideas, se puede afirmar que se necesita un sistema
de educacién, formacién y adaptacion profesional idéneo y apto para los
profesionales, a causa de las nuevas tecnologias. En el contexto del derecho
disciplinario y las nuevas tecnologias, la educacion, la formacién y la adap-
tacion profesional se presentan como pilares esenciales para garantizar una
préctica ética y competente en el entorno digital actual, y la rdpida evolucién
tecnoldgica, caracterizada por el auge de la 1A, la blockchain, 1a big data, en-
tre otras, exige una revision continua de los conocimientos y habilidades que
los profesionales deben poseer (Almaslukh et al., 2024). En este escenario,
la formacién continua se convierte en una necesidad imperante, tanto para
mantenerse al dia con los avances tecnolgicos como para comprender las
implicaciones éticas y legales que estos conllevan.

Los programas de educacién y capacitacién en el dmbito profesio-
nal deben, por lo tanto, incorporar contenidos que aborden tanto el manejo
como la comprension critica de las nuevas tecnologias, lo cual implica ir
mads alld del simple aprendizaje técnico, para incluir aspectos relacionados
con la ética digital, la proteccioén de datos personales, la ciberseguridad y la
responsabilidad profesional en el uso de tecnologias avanzadas (Coy, 2021).
La meta es formar profesionales que no solo sean capaces de utilizar efi-
cientemente las herramientas tecnoldgicas en su practica diaria, sino que
también sean conscientes de los riesgos y desafios éticos asociados, promo-
viendo asi practicas que respeten los principios del derecho disciplinario.

Ademas, la adaptacién profesional en el contexto de las nuevas tec-
nologias requiere de un enfoque proactivo por parte de los organismos re-
guladores y las instituciones educativas. Estos deben facilitar plataformas
de aprendizaje y actualizacién constantes, que permitan a los profesionales
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acceder a formacién relevante y de vanguardia (Barceld, 2021). La modali-
dad del aprendizaje continuo, apoyada en muchas ocasiones por la misma
tecnologia sobre la que se busca capacitacion, como los cursos en linea, los
webinarios y las simulaciones digitales, ofrece una via flexible y accesible
para la actualizacién profesional (Lopezosa, 2023).

Este enfoque integrador y continuo en la formacién profesional no
solo es clave para el desarrollo individual de cada profesional, sino que tam-
bién juega un papel crucial en la proteccion del interés ptiblico, puesto que,
al asegurar que los profesionales estan debidamente informados y capacita-
dos en el uso ético y responsable de las tecnologias emergentes, se refuerza
la confianza en las profesiones reguladas y se promueve una mayor calidad
en la prestacion de servicios (Rojas, 2021).

Con base en lo anterior, es menester abordar entonces el futuro del
derecho disciplinario ante la innovacién tecnoldgica, entendiendo que en
ese contexto se perfila como un horizonte lleno de desafios y oportunidades,
pues la rdpida evolucion de las tecnologias emergentes, desde la 1A hasta la
blockchain y més all, no solo estd transformando las practicas profesiona-
les en todos los campos, sino que también esta replanteando las normativas
y principios éticos que las rigen. En este panorama dindmico, el derecho
disciplinario debe adaptarse para seguir siendo relevante y efectivo en su
objetivo de proteger el interés publico y mantener altos estdndares de la
practica profesional.

Una de las principales vias para el futuro del derecho disciplinario es
el desarrollo de marcos normativos flexibles y adaptativos, por cuanto estos
marcos deben ajustarse rdpidamente a las innovaciones tecnoldgicas, asegu-
rando que las regulaciones permanezcan actuales y pertinentes. Esto implica
un cambio desde un enfoque reactivo, que responde a las tecnologias una
vez que estdn establecidas, hacia uno proactivo, que anticipa las implica-
ciones éticas y disciplinarias de las tecnologias emergentes, por lo que la
colaboracién entre reguladores, tecnélogos, profesionales y académicos sera
crucial para disefiar estas regulaciones, garantizando que sean informadas,
equilibradas y justas (Roa, 2021).

Asimismo, el futuro del derecho disciplinario verd una mayor inte-
gracién de herramientas tecnoldgicas en sus propios procesos, puesto que,
desde los sistemas de 1A que ayudan en la toma de decisiones disciplinarias
hasta las plataformas de blockchain para el registro seguro y transparente de
licencias profesionales, la tecnologia ofrecerd nuevas formas de mejorar la
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eficiencia, la transparencia y la equidad de los procedimientos disciplinarios
(Rodriguez, 2019). Esta adopcién de tecnologia, sin embargo, debe realizar-
se con cuidado, garantizando que se mantengan los estandares éticos y que
no se comprometa la justicia del proceso disciplinario.

Finalmente, la evolucion del derecho disciplinario en la era de la in-
novacion tecnoldgica requerird un didlogo continuo entre el interés publico
y la autonomia profesional. A medida que las tecnologias emergentes abren
nuevas posibilidades y desafios, es esencial equilibrar la innovacién con la
proteccién de los valores fundamentales de cada profesion. Este equilibrio
permitird no solo salvaguardar los derechos y el bienestar de la sociedad,
sino también fomentar un entorno profesional que sea a la vez ético e inno-
vador (Ardila et al., 2010).

CONCLUSIONES

En este extenso andlisis sobre las nuevas fronteras del derecho dis-
ciplinario en la era de las innovaciones tecnoldgicas, se han abordado
multiples dimensiones que demuestran que la evolucidn tecnoldgica esta re-
modelando las précticas y principios éticos y legales profesionales. Tanto la
introduccién de la 1A en la practica profesional como la necesidad de adaptar
los marcos normativos a un entorno digital en constante cambio demuestran
que nos encontramos en un punto de inflexién que requiere una reflexién
profunda y soluciones innovadoras.

La discusién sobre los origenes y el desarrollo del derecho discipli-
nario destaca como este campo ha evolucionado desde una autorregulacion
centrada en los gremios profesionales hacia una regulacién mas formalizada
y estatizada. Esta evolucién refleja un esfuerzo por mantener la integridad
profesional y proteger al publico frente a las practicas indebidas. Sin em-
bargo, la irrupcién de tecnologias emergentes plantea nuevos desafios que
demandan una actualizacién y una adaptacién continua de estas normativas
para garantizar su relevancia y eficacia en el mundo digital.

El impacto de la tecnologia en el derecho disciplinario es innegable,
pues extiende los limites de lo que se considera una conducta profesional y
ética. Las tecnologias como la 1A y la blockchain no solo ofrecen herramien-
tas para mejorar la practica profesional, sino que también introducen nuevas
formas de mala conducta y dilemas éticos, especialmente en términos de la
privacidad, la transparencia y la responsabilidad. Esto exige una revision
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critica de los c6digos de conducta existentes y la implementacién de nuevas
directrices que aborden estas preocupaciones. Ante estos desafios, se propo-
ne una serie de soluciones que podrian fortalecer el marco del derecho disci-
plinario en la era digital. En primer lugar, es crucial desarrollar regulaciones
flexibles y adaptativas que puedan ajustarse rapidamente a las innovaciones
tecnoldgicas. La colaboracién multidisciplinaria entre reguladores, profe-
sionales, tecn6logos y académicos es fundamental para disefiar estos marcos
regulatorios dindmicos.

En segundo lugar, la formacién en competencias digitales y ética tec-
nolégica debe ser una prioridad para todos los profesionales. Integrar estos
temas en los programas de formacién continua asegurard que los profesiona-
les no solo sean competentes en el uso de nuevas tecnologias, sino también
conscientes de sus implicaciones éticas y legales. Asi las cosas, la adopcién
de tecnologias emergentes en los propios procesos disciplinarios puede me-
jorar la eficiencia, la transparencia y la equidad de estos procedimientos.
Sin embargo, es esencial que esta integracion tecnoldgica se realice con
precaucion, asegurdndose de que no comprometa los principios éticos fun-
damentales ni la justicia del proceso disciplinario.

Por ultimo, el derecho disciplinario se encuentra ante la necesidad de
transformarse para enfrentar los desafios que plantea la innovacion tecnold-
gica. Con un enfoque proactivo, que incluya la adaptacién de marcos regu-
latorios, la promocién de la formacién ética y la integracién cuidadosa de la
tecnologia en los procesos disciplinarios, es posible implementar este nuevo
paradigma. Este enfoque no solo permitird enfrentar los desafios del futuro
tecnolégico, sino también aprovechar las oportunidades que estas innova-
ciones ofrecen para mejorar la practica profesional y proteger el bienestar
de la sociedad.
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