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Educación: condicionante del desarrollo 
empresarial de la PYME

 

El 74.19% de ellas tienen 
una cobertura local, el 
16.13% regional y tan 

sólo el 9.68% nacional. La mayoría de las 
PyME de esta ciudad, es 

decir, el 96.55% de ellas 
tiene de 5 a 10 emplea-

dos; mientras que el 
resto trabajan con 

más de 10 y hasta 
20 empleados.

El 34.4% oscilan entre los 20 y 30 años de 
edad. Así mismo, el 28.13% de ellos 
están en un rango entre los 31 y 41 

años; mientras que el mismo 
porcentaje tiene entre 41 y 50 

años y tan sólo el 9.38% 
tienen 51 años o más.

Encontramos que la mayoría de ellos han 
terminado estudios de bachillerato 

(45.2%), seguidos de quiénes 
terminaron estudios de licenciatu-

ra con un 38.7% y únicamente 5 
de ellos tienen como únicos 

estudios la secundaria.

¿Cómo toman las 
decisiones 

de gestión al interior de la 
empresa? La mayoría, es decir, 
el 56.25%, consideran muy 
importante que la toma de 

decisiones 
administrativas sea 

personal.

Cobertura del mercado

Número de 
empleados

 Estudios de los directivos/propietarios de las PyME

El 68.8% de ellos han indicado que la 
actualización de sus conocimientos 

les resulta Muy importante.

Edad de los directivos/propietarios

 Importancia en que las 
decisiones se tomen 

personalmente

Importancia de actualizarse en estudios
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¿Cómo considera que el nivel de 
educación in�uye en la toma de 

decisiones en la empresa?

La tendencia fue darle 
importancia, ya que la mayoría 

han contestado en las opciones 
Importante (con un 31.25%) y Muy 

Importante (40.63%), sumando 
ambas opciones: el 71.88%. Tan 

sólo el 15.63% han señalado 
que para ellos no es 

importante.
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Los cambios sociales y económicos han planteado nuevas expectativas que comprometen a 
las Pequeñas y Medianas Empresas (Pyme) a reconocer en su ámbito laboral ciertas 
características que se han suscitado en torno a la educación, Pues la formación educativa que 
poseen quienes dirigen una pequeña empresa puede ser un elemento importante, que in�uya 
directamente en los resultados que se obtengan en la empresa, en sus �nanzas por ejemplo e, 
incluso, en su tiempo de vida.

El objetivo de este trabajo fue conocer cuál es la 
formación o nivel educativo de quienes dirigen una 
PyME en la ciudad de Autlán, Jalisco. Para alcanzar 
dicho objetivo se aplicaron 32 cuestionarios a los 
directivos o propietarios de la PyME. 
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