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Resumen
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En un entorno globalizado y exigente como el que esté expe-

rimentando la situacién actual de la profesién contable, el tema
de la ética y la responsabilidad social no solo esta planteada
desde el punto de vista legal, también existen situaciones y ca-
racteristicas contextuales que es necesario desarrollar para tra-
tar de encontrar un Contador Publico capaz de resolver todas las
situaciones, no solo de su vida laboral sino ademas del ambiente
y recursos sociales que lo rodean, en pro de establecer y formar
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un espacio apto y digno en donde la Contaduria Publica cumpla
el verdadero papel para la cual fue creada.

Palabras clave: Etica profesional, profesion contable, inves-
tigacion contable, perfiles profesionales, globalizacion contable,
responsabilidad social de la contaduria publica.

“Vivimos un momento historico en que sabemos mucho, sabemos mu-
chisimo, sabemos tal vez casi todo lo que seria necesario saber, pero com-
prendemos muy poco o casi nada. Y tal vez, si este mundo esta como estd, se
deba a que en este momento estamos viviendo un mundo que necesita de ser
comprendido, més que de ser conocido y nosotros insistimos en acumular
mas conocimientos sobre él y rehuimos todo esfuerzo por comprenderlo”.

MANFRED MAX NEEF

Ser profesional en el campo de la contaduria publica, actualmente
requiere todo un proceso de formacién, asumido por el contador para
que su funcién en el medio sea de impacto y beneficie a todos los siste-
mas y procesos que lo esperan; ésta formacion debe ser dada desde un
saber integral, entendiendo que “el saber, son los conocimientos genera-
les o especificos, con los cuales se puede asimilar la teoria, emitir juicios
y poder interactuar en los niveles cientificos, técnicos y académicos de
una profesion. El saber hacer, es el dominio de los métodos y procedi-
mientos especificos. El saber aprender, es la capacidad de actualizar el
conocimiento pertinente y la formacién permanente de las personas,
colectivos y organizaciones. Y el saber estar, es el encadenamiento de
las actitudes, comportamientos y formas de actuar e interactuar en la
sociedad” (Rodriguez, 2010, p.1).De esta manera para contribuir a éste
proceso de formacion partiendo del saber ser, el profesional requiere
estar formado en valores y principios que reflejen en ¢l un profesional
ético e integro, que tenga como objetivo buscar un beneficio social, sin
dejar de lado su formacién como profesional y poder asi relacionar es-
tos diferentes ambitos del saber, por medio de su propio ser personal y
profesional.
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El saber del contador debe trascender limites de simplicidad para
poder enfrentar una realidad exigente saturada de conocimientos téc-
nicos e interpretaciones complejas, en donde la argumentacion es el as-
pecto que hace diferente y cambiante el rol de un verdadero profesional
dentro de las diferentes estructuras econémicas, pasando asi de unas
competencias cognitivas simples a competencias cognitivas complejas,
“solo en este estadio, se estara en capacidad de intervenir una realidad
invadida por abundante y cambiante informacién, en donde la veloci-
dad del conocimiento es de tal magnitud, que vuelve obsoletos rapida-
mente los procesos” (Martinez, 2002, p. 155).

Las competencias deben ser permanentemente mejoradas y read-
quiridas considerando que el conocimiento del contador publico con-
tiene tanto aspectos tacitos como explicitos que interactiian permanen-
temente; se puede plantear que “existe una cadena de transformacion
del saber que da lugar a una disciplina del conocimiento, la que se inicia
como un oficio, que luego se transforma en profesion gracias a la activi-
dad de convertir conocimiento tacito en explicito, asi como transmitir
este nuevo conocimiento haciéndolo asimilable a los demads, los cua-
les, a su vez, pueden agregarle nuevos desarrollos de ideas que hacen
que cada dia el saber se profundice... cada profesion tiene su origen en
un segmento de la produccién cognitiva de la humanidad que implica
un saber especializado, el cual, adquiere reconocimiento estatal, dadas
las necesidades sociales sobre la particular materia” (Consejo Técnico,
2009, p. 2-3). De este modo se hace necesario tener en el proceso de for-
macion, unas bases discursivas y argumentativas con las cuales el pro-
fesional exponga y soporte sus ideas y haga siempre explicito su saber
tacito, a fin de lograr mejores impactos de su labor.

En Colombia debido a la facilidad del ingreso a la profesién conta-
ble y su masificacion, hay una gran cantidad de contadores registrados
que carecen de criterios de conocimiento para labores especificas y de
alta responsabilidad tales como la revisoria fiscal, el control interno, la
actividad fiscal e impositiva y en general la producciéon de informacién
financiera y contable; por ello existen muchos profesionales sin idonei-
dad pero con titulo para ejercer.

Se sabe que existen cddigos de ética profesional en donde el Conta-
dor Publico no solo es la figura administrativa y de control de la infor-
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macion, si no que este debe trabajar dia a dia por la investigacion y el
fortalecimiento de la profesion. Se demanda en tal cédigo un profesio-
nal ético, con objetividad, responsabilidad e independencia. Sin embar-
go, analizando el mercado de Contadores Publicos y de estudiantes que
estan proximos a serlo, se evidencia que no siempre se encuentran esos
profesionales integros de los que hablan los textos. Las debilidades en
formacion integral y fundamentacién argumentativa antes mencionada,
exponen al profesional a ser un “juguete” del medio, con el cual las em-
presas llevan a cabo sus politicas de crecimiento econdémico, con poco
nivel critico para cambiar estas estructuras desde su fuente.

La transformaciéon profesional de un Contador Publico, radica
entonces en el conocimiento de su entorno y la realidad econdmica y
social, en la relacién que hace de su saber y en capacitarse para anali-
zar todo lo que interviene en su funcién, pero sobre todo en pensar en
el bienestar comun y no en el particular. El ejercicio de una profesion
es una actividad social; segin el Consejo Técnico (2009, p. 3) las pro-
fesiones “se constituyen en una division del trabajo, que obliga a sus
miembros a actuar de una forma determinada de acuerdo a unos cddi-
gos particulares, con sustento en el respeto de los criterios adoptados en
la aceptacion general de sus participes” y por lo tanto el ejercicio de la
Contaduria Publica afecta a las organizaciones y personas con las cuales
se tienen relaciones profesionales, no solo como Contadores Publicos,
sino como individuos que integran una sociedad.

Es asi que, como seres humanos los profesionales contables tienen
habilidades y destrezas pero a la vez debilidades e incompetencias, estos
polos identifican de alguna manera la personalidad de cada individuo y
son los que a medida que va pasando el tiempo se desarrollan o por el
contrario disminuyen segun la educacion que se reciba. El perfil de cada
persona, tiene que ver con lo anteriormente mencionado y se identifica
como la suma de rasgos particulares que caracterizan a una persona y
la diferencian de las demas, rasgos que con la adecuada formacion, le
brindaran las capacidades y competencias propias para el desarrollo de
funciones y tareas de una determinada profesion.

Hoy por hoy, se han incrementado las exigencias en la vida laboral,
pues el desarrollo econdmico-social se esta fusionando a la velocidad
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del movimiento global, lo que obliga a construir otros tipos de perfi-
les para poder sobrevivir en una sociedad capitalista. Por ello, a parte
del perfil que se tenga como persona, estan los perfiles profesionales y
ocupacionales. En la formacion del perfil profesional, se adquieren los
conocimientos, técnicas, habilidades y destrezas para que el profesional
esté capacitado en el desempeiio de su labor y pueda asi realizar la acti-
vidad que aprendié. Con el perfil ocupacional, se identifican los posibles
campos o espacios de accién en los que podra ejercer y poner en prac-
tica al servicio de la sociedad las determinadas funciones aprendidas.

El impacto social de la profesion proviene entonces de un sistema
educativo que provea unas bases sélidas en cuanto a ética y sentido de
pertenencia hacia la Contaduria Publica para lograr la movilidad y com-
promiso necesario entre los diferentes perfiles profesionales y ocupacio-
nales. La educacion en Colombia tiene que convertiste en formadora de
verdaderos lideres, de personas capaces de analizar el entorno en el que
habitan, en hombres y mujeres dignos y orgullosos de su condicién, por
esta razdn, se puede plantear con Hortal (1995, p. 62) que “ensefiar ética
no es lo tnico que se puede hacer desde el contexto universitario para
favorecer la formacion ética de los futuros profesionales. No hay nada
que contribuya mds a la formacién de personas morales que el que estas
crezcan, se formen y vivan entre personas morales. El éxito no es auto-
matico; los resultados dependen de que el educando quiera o no hacer
suyo lo que se le ofrece”

Se dice que “la universidad por su esencia es eje cultural de la socie-
dad humana” (Durango, 2008, p. 14) y por lo tanto es una institucion en
la que se da la integracion de los procesos de generacion, transmision y
difusion del conocimiento y donde se adquieren valores, ritos, habitos,
destrezas y habilidades propios de los diversos campos del conocimien-
to y de sus aplicaciones’, lo cual propicia una actitud critica fundada

1 No se desconoce la importancia de la lectura y los docentes en el proceso educativo.
Se hace aqui alusion a la lectura no razonada de las ideas contenidas en la literatura
o en el pensamiento de los docentes cuando limitan su rol a regir una clase sin permitir
que el estudiante participe de ella y haya por ende una retroalimentaciéon de ambos
actores. Este vacio de una reflexion necesaria que conduciria al estudiante a formarse
de manera critica, es una caracteristica de la “formaciéon” actual.
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en la razén como criterio de dilucidacién de diferencias y garante de la
libertad y autonomia del ser. Por ello seria la institucion social idénea
para la acreditacion del conocimiento adquirido.

Debe existir una sociedad con los medios suficientes y las formas
adecuadas para ayudar en la formacion de las personas de una manera
critica, fundamentada en una educacién integral, orientada a que los
estudiantes no se queden con lo que dicen los libros o un profesor, sino
por el contrario, vayan mds alla para asi realizar planteamientos, propo-
siciones y cuestiones de la teoria actual, contribuyendo asi al desarrollo
de la misma?.

Una mejor lectura de la realidad permite al profesional intervenir
de forma apropiada sus aspectos econémicos, pero ademas sus dimen-
siones sociales y culturales que hacen aun mas compleja la presencia del
trabajo profesional, el cual tiene dimensiones sociales. En este sentido se
plantea que “el trabajo es un medio de realizacion personal insustituible.
Pero ademas es un medio de colaboracion, sin el cual el propio desarro-
llo se veria disminuido. Un medio de ayuda, para quienes se hallan en
una posicién menos favorecida a la nuestra. Y, por ultimo, un medio
de servicio, principiando por lo mas cercanos [sic] (la familia) y de ahi
hacia toda la comunidad, la cual ha hecho posible la tradicién cultural
y el desarrollo de los medios educativos en que el sujeto se prepara para
el trabajo” (IAFEI, 1992, p. 32). Lo anterior desde un punto de vista ne-
tamente profesional, pero, si ademds tenemos en cuenta el estado social
de derecho en el cual se desarrollan las profesiones, la Constitucién Po-
litica Colombiana plantea que “el trabajo es un derecho y una obligacién
social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del
Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas
y justas. Toda persona es libre de escoger profesion u oficio” (Arts. 25y
26); de tal modo que la eleccion de una profesion implica aspectos de

2 Se entiende la sociedad como un espacio en el que interactia el ser humano con los
de su especie, el cual se rige por aspectos culturales, territoriales, politicos y sociales.
Se hace necesaria la relacion entre educacion y sociedad, puesto que para hablar de
educacion debe existir una sociedad en la cual se lleven a cabo procesos educativos
y formativos donde se expliquen o argumenten los planteamientos de un determinado
saber por parte de las personas.
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desempeno, pero en perspectiva social implica ademas unos deberes y
compromisos con la sociedad.

Pero auin estamos sumergidos parcialmente en una educacién con
tendencia a ser repetitiva e informativa, y no formativa; en palabras de
Estanislao Zuleta “la educacion tal como existe reprime el pensamiento,
transmite datos, conocimientos, saberes y resultados de procesos que
otros pensaron, pero no ensefia ni permite pensar. A ello se debe que el
estudiante adquiere un respeto por el maestro y la educacién que de él
procede simplemente de la intimidaciéon” (2006, p.17).

La imposicion de conocimiento en la sociedad® se da desde diferen-
tes escenarios. Comenzando en la familia, donde se recibe esa influencia
del entorno y llegando hacia otros espacios como lo son el social, el
econdmico, el cultural, entre otros. De esta manera, desde la educacion
promovida en el entorno familiar, al querer “manejar” u “orientar” la
vida profesional de los hijos, se influye para que cumplan con las condi-
ciones dadas por la demanda del mercado laboral, buscando la manera
de imponer una educacion en donde se resalta la necesidad de estudiar
“para tener un futuro mejor’, o escoger una carrera “‘que sirva para te-
ner un buen sueldo” o para poder encajar en el prototipo de profesional
necesitado en el momento, el cual va encaminado a satisfacer las nece-
sidades demandadas por parte de las empresas y se supone que también
de la sociedad.

Lo propio hace el mundo empresarial cuando potencia el desarrollo
de capacidades para hacer una actividad, pero limita el desarrollo de
pensamiento critico que permita un mejor desempeio social —~ademads
del econémico- en la actividad productiva. En resumen, se busca satis-
facer las necesidades del capitalismo, partiendo desde sus instituciones
mas elementales (la familia) hasta llegar a la empresa, y no necesaria-
mente lo que realmente desea la persona para llevar a cabo su proyecto
de vida y desarrollarse como profesional y como ser humano. Se educa
a los estudiantes con la idea errada de que los libros y docentes son los
unicos poseedores del verdadero conocimiento, ello conduce a estudiar

3 Sentencia de la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo.- Secciéon Cuarta.- San-
tafé de Bogota, D.C., trece (13) de mayo de mil novecientos noventa y cuatro (1994).
Expediente No. 5305 Consejero Ponente: Doctor Jaime Abella Zarate.
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solo por una buena nota o tener una buena posicion social y no por
cuestionar lo ensefiado, en otras palabras “mientras que el alumno y
el profesor estén convencidos de que hay uno que sabe y otro que no
sabe, y que el que sabe va a informar e ilustrar al que no sabe, sin que el
alumno tenga un espacio para su propio juego, su propio pensamiento
y sus propias inquietudes, la educacién es un asunto perdido” (Zuleta,
2006, p.17).

Se podria resaltar de acuerdo con Zuleta, que “hay dos maneras de
ser maestro. Una es ser un policia de la cultura; y la otra es ser un induc-
tor y un promotor del deseo, ambas son contradictorias” (2006, p.42).
Lamentablemente el mundo se forja sobre una estructura de funciona-
miento ciclico, que genera una cadena de repeticion de indiferencia aca-
démica de generacién en generacion, provocando asi la expansion de
los mismos errores y fallas epistemoldgicas, siendo sin duda uno de los
factores de mas falla en la educacion, lo cual conlleva a que los maestros
no actuen con pasion por su labor. Ademas de los maestros hay otros
factores como el social, el cultural, el familiar, entre otros, que influyen
en este desempeno educativo; desde lo dicho en el transcurso de este
escrito se podria plantear que el tipo de ensefianza que se hace en la ac-
tualidad es aquella que se plantea como “policia de la cultura” y no como
transformacion de la misma.

Dia a dia y al transcurrir del tiempo el pensamiento instrumental
del ser humano ha sido sacar provecho de todo y a toda costa, aun por
encima de la misma especie; en este espacio la educacién es solo uno
de los maltiples reflejos de ese pensamiento y la relacion con el entorno
es educar para potencializar los beneficios econdmicos, maximizar el
capital y la riqueza, dejando de lado una formacién integral que abarque
todo un sin numero de cualidades y logren enriquecer al educando y
al profesional en todo el transcurso de su aprendizaje y no solo sea por
satisfacer la expansion de un mercado.

El entorno socio econémico somete al profesional contable a un
mundo de ilusiones, de oportunidades que conducen a la miseria y al
poder, a un intrincado rompecabezas donde cada vez la brecha entre
estratos sociales es mas grande por causa de los intereses que desde el
poder se mueven detras de todos los sistemas integradores de los curri-
culos, impulsados por los diferentes entornos alrededor de cada persona
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(social, familiar, econémico, etc.), donde ensamblan las personascomo
maquinas, como facilitadores de procesos técnicos, incorporan en la
mente el chip del hacer como fuente de saber y desarrollo personal, sa-
tisfaciendo el requerimiento de un mercado tecnificador de los procesos
educativos.

Si se analizan cudles son los retos de la profesion contable en la eco-
nomia actual, las nuevas disposiciones legales de la educacion y las habi-
lidades minimas que debe desarrollar un profesional, nos damos cuenta
que el tema de la actualizacion esta desligado de la realidad econémica
y que existen diferencias muy grandes entre la teoria y la practica, ha-
ciéndose necesario replantear la mirada del proceso de formacion del
profesional de hoy desde el punto de vista normativo, es decir: ;somos
realmente Contadores Publicos para la realidad o para la conveniencia
personal? Esta respuesta deberiamos plantearla desde el ambiente social
y ético de la profesion, en donde podamos analizar precisamente el gra-
do de conocimiento y actualizacién que tienen los Contadores Publicos
actuales.
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