LA TEORIA FUNDAMENTADA COMO METODO DE INVESTIGACION
PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION CONTABLE

La educacion contable en Colombia ha sido
objeto de estudio por parte de investigadores
que, si bien han puesto en discusion aspectos
importantes sobre la formacion de los
profesionales, no han presentado soluciones a
los profundos problemas de formaciéon que
aun permanecen. Este articulo propone como
alternativa metodologica la teoria
fundamentada para la resolucion de los
problemas que afronta la educacion contable.
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Estructura de la teoria fundamentada

La teoria fundamentada es un método de investigacién que procura la
construccion de teoria a partir de los datos que se obtienen de los sujetos de
investigacion. Ofrece una serie de procedimientos que posibilitan su
aplicacion en investigaciones ya sean de enfoque cualitativo o incluso mixto.

rspectiva del dato en la teoria fundamentada ——

obtiene sin esquemas preconcebidos que tengan como (X A

resultado una teoria sustantiva (Glaser & Strauss)

Se obtiene a través de un paradigma de codificacién que
denota condicidn causal (Strauss & Corbin)
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Resumen

En este articulo se hace una revisién
bibliografica sobre la teoria fundamen-
tada como método de investigacion
para la construccidn de conocimiento
desde la propuesta de Strauss y Corbin,
a la cual se integran otras fuentes que
aportan elementos a la discusion. Se in-
cluyen la evolucion, esencia, elementos
y propoésitos de esta metodologia, con el
fin de reconocer los aspectos que pue-
den ser favorables para su aplicacion
en investigaciones relacionadas con la
educacidén contable —-de modo especifi-
co, aquellas relacionadas con el aporte
de la contabilidad en la construccion
del pensamiento critico de los futuros
profesionales contables-. Se encuentra
que es posible emplear la teoria funda-
mentada cual método para desarrollar
investigaciones cualitativas y mixtas. En
el caso especifico del area contable se
evidencia que este método de investiga-
cién no se ha tenido en cuenta ni se ha
aplicado, por lo que constituye una al-
ternativa para la construccion de teoria
en educacion contable.

Palabras clave
Teorfa fundamentada; Método de inves-
tigacion; Educacion contable.

Abstract

In this paper, a bibliographic review is
carried out on grounded theory as a
research method for the construction of
knowledge from the proposal of Strauss
and Corbin, to which other sources that
contribute to the discussion are integra-
ted. The evolution, essence, elements
and purposes of this methodology
are included, in order to recognize the
aspects that may be favorable for its
application in research related to ac-
counting education —specifically, those
related to the contribution of accounting
in the construction of critical thinking of
future accounting professionals-. It is
found that it is possible to use grounded
theory as a method to develop quali-
tative and mixed investigations. In the
specific case of the accounting area, it
is evident that this research method has
not been taken into account or applied,
thus becoming an alternative for the
construction of theory in accounting
education.

Keywords
Grounded theory; Research method; Ac-
counting education.
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La teorfa fundamentada como método de investigacion para el desarrollo de la educacién contable

La educacion contable en Colombia ha sido objeto de estudio para inves-
tigadores que, si bien han puesto en discusion aspectos importantes en la
formacion de los profesionales en contabilidad, no han mostrado los resul-
tados requeridos para resolver las profundas dificultades de formacién que
persisten. Al hacer un recorrido por dichas investigaciones se evidencia
que en su desarrollo metodoldgico, y en particular en cuanto al método y
técnicas de recoleccion de informacion, se centran en la descripcion de los
resultados de las entrevistas, encuestas —sesgadas en algunos casos- y opi-
niones que no logran un proceso sistematico y de analisis de los datos: no
hay profundizacion en los planteamientos ni se aporta a la construccion de
resultados de alto impacto tedrico. Lo anterior hace evidente la necesidad
de proponer alternativas metodoldgicas, en particular respecto del método
de investigacion, que aporten a la construccion de teoria encaminada hacia
la solucién de los problemas afrontados por la educacion contable. En este
sentido, el presente articulo pretende mostrar las bondades de la teoria fun-
damentada para el logro de ese fin.

Como referente de aplicacion, Garcia (2015), con su investigacion sobre
“modelos de conocimiento cientifico escolar en un grupo de maestros de
programas de Contaduria Publica’, utiliza la teoria fundamentada como
método de investigacion: sigue el proceso metodoldgico propuesto por
Strauss y Corbin que consiste en describir las unidades de analisis; esta-
blecer el ordenamiento conceptual; y plantear la teorizacién —en este caso,
el resultado de la investigacion corresponde a cuatro modelos de conoci-
miento cientifico escolar (MCCE)-, lo cual constituye un aporte valioso la
educacion contable. Esta investigacion es un referente importante que vali-
da la aplicacién de la teoria fundamentada como método de investigacion
para el desarrollo de investigaciones futuras.

Pese a lo anterior, y al margen de los aportes que ofrece la aplicacion de
la teoria fundamentada como método de investigacion, en el area contable
no existen suficientes evidencias de su aplicacion; esto resulta una limitante
para investigaciones futuras en este campo. De otra parte, quienes optan
por utilizar la teoria fundamentada como método se ven en la obligacion
de “romper” con el esquema tradicional de investigacion, por cuanto no
hay lugar a planteamientos preconcebidos; esto es, deben estar dispuestos
a construir nuevo conocimiento, mas que a aplicar simples procedimientos
metodoldgicos.
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El propdsito de esta revision es presentar la teoria fundamentada como
método para investigaciones netamente cualitativas o mixtas. Para ello se
hara primero un recorrido por las caracteristicas de la investigacion cuali-
tativa y cuantitativa, junto con los métodos de investigacion utilizados por
cada una. Luego, se describiran el origen y evolucion de la teoria funda-
mentada, para luego centrarse en su caracter de método de investigacion
—se indicaran con precision en este punto las etapas de descripcion, orde-
namiento conceptual y teorizacion-. Por tltimo, se abordara la teoria fun-
damentada como método para la educacidn contable: se plantearan aspec-
tos relevantes por los cuales se la considera una alternativa favorable para
la construccion de teoria.

En el mundo de la investigacion se plantean dos alternativas al resolver los
problemas de la sociedad, lo que implica concepciones y formas de abor-
darlos diferentes: los enfoques cuantitativo y cualitativo. El primero requie-
re un proceso metodico, sistematico y ordenado, en el cual se proyecta el
trabajo de acuerdo con la estructura légica de decisiones y estrategias cuyos
resultados son respuestas adecuadas a los problemas que se plantean. Si
bien este enfoque ostenta esas particularidades, no podria decirse que ofre-
ce procesos estandarizados para la validacién de cualquier tipo de investi-
gacion. Es necesario reconocer que la aproximacion cualitativa esta ligada
a las estructuras del positivismo, en especial aplicadas a las ciencias exactas
y naturales (Monje, 2011).

De alguna manera, los problemas de corte social inicialmente fueron
abordados bajo los esquemas utilizados por las ciencias naturales, con lo
que se desconocian las diferencias marcadas en los objetos de estudio y las
finalidades de investigacion. El enfoque cuantitativo, esta ligado a la nece-
sidad de medicidn, validacion y verificacion; mientras que, por el enfoque
cualitativo, “se entiende cualquier tipo de investigacién que produce hallaz-
gos a los que no se llega por medio de procedimientos estadisticos u otros
medios de cuantificacién” (Strauss y Corbin, 2002. p.19). Esta centrado en
la necesidad de comprension e interpretacion de los fendémenos sociales
con fundamentos en la hermenéutica, principalmente.
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La teorfa fundamentada como método de investigacion para el desarrollo de la educacién contable

El pensamiento hermenéutico parte del supuesto que los actores sociales no
son meros objetos de estudio como si fuesen cosas, sino que también sig-
nifican, hablan son reflexivos. También pueden ser observados como obje-
tividades que toman decisiones y tienen capacidad de reflexionar sobre su
situacién, lo que los configura como seres libres y auténomos ante la simple
voluntad de manipulacién y de denominacién. (Monje, 2011. p. 12)

Pese al historico predominio del enfoque cuantitativo sobre el cualitati-
vo, existen avances en el reconocimiento del caracter cientifico del segun-
do: se reconoce que los estudios enmarcados en él son una forma diferente
y alternativa de generar conocimientos cientificos; a través de ellos se puede
extraer informacion valiosa que permite comprender la dinamica interna y
externa de los hechos estudiados, en aras de explicar su naturaleza median-
te la interpretacion inductiva, y con la aplicacion de diferentes métodos y
técnicas (Sanchez, 2019).

Existen, entonces, dos formas diferentes de construir conocimientos.
Como se ha dicho, este articulo se concentra en los cualitativo, con lo que
se hara referencia a continuacion a los aspectos relacionados con el proceso
o diseflo metodolégico de este enfoque.

Los objetivos de una investigacion cualitativa pueden orientarse a la des-
cripcidn, la explicacion o la comprension (Monje, 2011; Ugalde y Balbastre,
2013). En cuanto a la formulacién del problema, la pregunta se orienta al
establecimiento de relaciones causales y funcionales, o de sentido. El esta-
blecimiento de categorias de analisis también es propio de este tipo de in-
vestigaciones: permiten describir los procesos y hechos sociales. Se utiliza
en este tipo de investigaciones el método inductivo, dado que permite hacer
exploraciones, descripciones y comprensiones a partir de los fenomenos es-
tudiados; esto, a su vez, permite que los sujetos interactuen en el contexto
social, compartiendo el conocimiento propio y de su realidad (Monje, 2019 ).

Monje (2019, citando a Bonilla y Rodriguez, 1997. p.125) afirma lo si-
guiente sobre el disefio de la investigacion cualitativa:

el disefio no configura un marco fijo e inmodificable, sino un punto de refe-
rencia que indica qué se va a explorar (objetivos), como debe procederse (la
estrategia) y qué técnicas se van a utilizar (la recoleccién). Aunque se espera
que el disefio se vaya ajustando durante el proceso, ninguna etapa debe ini-
ciarse sin tener claramente delimitados el qué, el como y una apreciacion
tentativa de los resultados eventuales”.
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El mismo autor plantea la existencia de varios tipos de investigacion cua-
litativa, dentro de las cuales pueden nombrarse etnografia, fenomenologia
(descriptiva o interpretativa), método bibliografico o historia de vida, estudio
de caso, andlisis del discurso y de contenido, investigacién-accion participati-
va y teoria fundada o fundamentada. Empero, todos comparten un rasgo: se
centran mas en el proceso que en los resultados (Monje, 2011). Las particula-
ridades que caracterizan a cada uno de estos tipos de investigacion cualitativa

se remiten a su esencia y objetivos, como se plantea en la tabla 1.

Tipo de investigacion
La etnografia

La fenomenologia

El método biografico o la
historia de vida

El estudio de caso

El andlisis de contenido y
del discurso

La investigacion accion
participativa

Teoria fundamentada

Caracteristica

Es una manera de acceder a las
culturas entendidas estas de una
manera amplia.

Centra su énfasis sobre Lo individual
y sobre la experiencia subjetiva.

Las experiencias personales

suelen reflejar tanto la vida como el
contexto historico social en el que
obrar de esa persona cobra sentido.

El estudio intensivo y profundo de
los diversos aspectos de un mismo
fendmeno o entidad social.

Exige un marco tedrico para
analizar e interpretar los datos
recolectados.

Interpreta el material estudiado
con la ayuda de algunas
categorias analiticas destacando y
describiendo sus particularidades.

Las personas construyen la
realidad en la que viven. Plantea
intervencion e investigacion.

Mediante ciertos procedimientos
interpretativos y de codificacion
construye inductivamente teoria
sobre un fenémeno.

Fuente: elaboracidn propia con base en Monje (2011).

Objetivo

Descubrir y generar teoria
Comprender a una comunidad y
su contexto cultural sin partir de
presuposiciones o expectativas.

Indagar la esencia del significado
de una vivencia. Monje (2011) cita a
(Field y Morse, 1985).

Reconstruir el contexto de una
época o de una comunidad
cientifica o cultural desde la
perspectiva interpretativa de las
personas involucradas.

Comprender el significado de una
experiencia.

Verificar la presencia de temas,
palabras o conceptos de un
contenido.

Generar acciones para la
transformacion de la realidad social
de las personas involucradas.

Generar teoria a partir de los datos
en el proceso de realizacion de la
investigacion.
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Azuero (2019) reconoce que todos los planteamientos inductivos con-
templan complejidad y alcance en el abordaje de la investigacion socioe-
ducativa, y requieren que se experimenten clasificaciones y categorias que
aportan al desarrollo conceptual en la investigacion. Asi mismo, apunta
que la diversidad de tipologias favorece la existencia de una pluralidad de
términos usados con diferentes sentidos, los cuales en ocasiones dificultan
la definicién de un marco comtn y homogéneo, en lugar de simplificar el
proceso investigativo —incluso se yuxtaponen en algunos casos-.

Enunciar de manera concreta los tipos de investigacion cualitativa no
tiene otro sentido que reconocer su existencia e importancia para la com-
presion de los fenomenos sociales de acuerdo con las necesidades parti-
culares de los objetos de estudio y los objetivos del investigador. Se tiene
con esto el interés particular de profundizar en las bondades de la teoria
fundamentada como metodologia y su dindmica de campo para la cons-
truccion de teoria, cuando el objeto de estudio estda enmarcado en la salud,
educacion y, especialmente, en las ciencias de administracién o gestion, lo
cual justifica profundizar en su analisis.

Para iniciar, es preciso reconocer el origen y evolucion de la teoria fundamen-
tada. Bonilla y Lopez (2016) lo plantean de forma sintetizada en tres épocas:

1. Escuela cldsica, creada por Glaser y Strauss en 1967: en ella se mezclan
elementos cuantitativos y cualitativos, con lo que el sujeto toma parte
activa en el proceso investigativo desde una perspectiva metodologica,
pero no se la define claramente.

2. Planteamientos de Strauss y Corbin, vinculados a lo que denominan
escuela reformulada: esta postura se distancié en algunos aspectos de
la propuesta original al promover el interaccionismo simbdlico, lo que
permitié el acercamiento de la teoria a otras disciplinas. Se marc6 un
gran avance frente a la primera época, en la medida en que se definié
con claramente una metodologia y se emplearon la entrevista y la obser-
vacion como fuente de informacion.

3. Escuela constructivista: entrado el siglo XXI, y fundamentada en la es-
cuela clasica, se gesto la tercera escuela, liderada por Charmaz. En ella
se integran las experiencias subjetivas del investigador en la medida en
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que retinen sus valores y creencias con las condiciones del objeto de
estudio. Luquez y Fernandez (2016) hacen referencia a esta evolucion.

Fuentes mas recientes dan cuenta de una cuarta escuela, posmodernista,
liderada por Clarke, cuya relevancia se encuentra en la inclusiéon de tres
mapas: circunstanciales; mundos-arenas sociales; y posicionales. Sin em-
bargo, suscita controversia: para unos, esta escuela se aleja de la propuesta
original de teoria fundamentada; mientras que para otros solo se trata de
diferentes enfoques al abordar la realidad. (De la Espriella y Gémez, 2018;
Hernandez et al., 2011).

Con lo anterior, es claro que existe una dinamica permanente de cons-
truccion de la teoria fundamentada en elementos como procedimientos, mé-
todos, dato, proyecto de investigacion, validacion, fundamentos originales,
investigaciones realizadas y teoria, como lo plantean Hernandez y Sanchez
(2008). Actualmente se reconocen vigentes las cuatro escuelas que sostienen
y dinamizan en términos epistemoldgicos y metodoldgicos la teoria funda-
mentada. Sin embargo, Strauss y Corbin ofrecen mas claridad al aplicarla, en
tanto proponen técnicas y procedimientos que guian al investigador.

Antes de abordar aspectos tedricos y metodoldgicos propios de la teo-
ria fundamentada, vale la pena resaltar su importancia con las palabras de
Strauss y Corbin (2002): “mas que un conjunto de procedimientos, ofrece-
mos una manera de pensar el mundo y de mirarlo que puede enriquecer
la investigacion de quienes deciden usar nuestra metodologia” (p. 19). Ese
planteamiento es tenido en cuenta por muchos investigadores como el mo-
tivo fundamental para usar la teorfa fundamentada en la construccion de
nuevo conocimiento en las ciencias sociales. Strauss y Corbin (2002) indi-
can a este respecto que la utilizan profesionales de educacién, enfermeria,
negocios, trabajo social, psicologia y arquitectura, asi como especialistas en
comunicacion y antropoélogos sociales. Para este trabajo es de especial inte-
rés referir la utilizacidon en las ciencias de la educacidn, lo cual se muestra
con estudios como el que plantean Morita et al. (2017) sobre las competen-
cias profesionales y el de Garcia (2017) al indagar sobre las realidades de la
ensefianza en la contabilidad.

Ademds, Strauss y Corbin (2002) indican de forma explicita el impacto
que quieren generar en quienes conozcan y utilicen la teoria fundamentada:

Queremos que adquieran una manera de pensar acerca de los datos y del
mundo en que viven. Deseamos que se cuestionen, que salgan con facilidad

ISSN 2539-0104 (En linea)



La teorfa fundamentada como método de investigacion para el desarrollo de la educacién contable

de lo que ven y escuchan y se eleven al nivel de lo abstracto y luego puedan
regresar a moverse otra vez al nivel de los datos. Queremos que aprendan a
pensar comparativamente y en términos de propiedades y dimensiones, de
modo que puedan ver con facilidad qué es igual y qué es diferente. La im-
portancia de esta metodologia es que proporciona un sentido de vision, de a
dénde quiere ir el analista con la investigacion. Las técnicas y procedimientos
(el método), por otra parte, proporcionan los medios para llevar esta vision
a la realidad. (p.17)

De esa forma se plantea un método de investigacién que procura la cons-
truccion de teoria a partir de los datos que se obtienen de los sujetos de in-
vestigacion. Los datos se “refieren a las entrevistas, notas de campo a partir de
la observacion, videos, periédicos, memorandos, manuales, catdlogos y otras
modalidades de materiales pictoricos o escritos” (Silverman, 1993 citado por
Strauss y Corbin, 2002, p. 64). Esos datos se convierten en la esencia de la
teoria fundamentada, lo cual se corrobora con los planteamientos de Glaser
y Strauss (1967), luego retomados por Strauss y Corbin (2002) y Charmaz
(2013, citado por Bonilla y Lopez, 2016). Sin embargo, vale la pena referirse
a que los dos primeros: si bien se centran en el dato para el desarrollo de la
investigacion, presentan una concepcion diferente (tabla 2), fundamentada
en la relacion que hacen Hernandez y Sanchez (2008).

Glasery Strauss Strauss y Corbin
Se obtiene sin esquemas preconcebidos Se obtiene a través de un paradigma de
Dato que tengan como resultado una teoria codificacion que denota condicién causal.

sustantiva.
Fuente: Hernandez y Sanchez (2008, p. 129).

Una vez reconocida la esencia, se hace referencia a la definicion de la
teoria fundamentada desde Glaser y Strauss (1967, citados por Restrepo,
2013, p. 126): “es una propuesta metodoldgica que busca desarrollar teoria
a partir de un proceso sistematico de obtencion y analisis de los datos en la
investigacion social”

Asi mismo, y como se indico, Strauss continua el desarrollo de la teoria
fundamentada con Corbin, que segtiin Restrepo (2013) se distancia en algu-
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nos aspectos de los planteamientos que habia construido con Glaser (no se
detallan las divergencias por cuanto no son objeto de estudio en este escrito).
En cuanto a la definicion, se amplia el concepto a

una teoria derivada de datos recopilados de manera sistemitica y analizados
por medio de un proceso de investigacion. En este método, la recoleccion
de datos, el analisis y la teoria que surgira de ellos guardan estrecha relacién
entre si. Un investigador no inicia un proyecto con una teoria preconcebida.
Mas bien, comienza con un area de estudio y permite que la teoria emerja a
partir de los datos. (Strauss y Corbin, 2002, p. 22)

Al abordar la teoria fundamentada se reconocen elementos esenciales
que deben ser tenidos en cuenta al momento de utilizarla: procedimiento,
método, datos, proyeccion de investigacion, validacién y teoria (Restrepo,
2013). Esto es, la fortaleza de esta metodologia radica en su intencionali-
dad, definicion y elementos.

El uso de la teoria fundamentada ha experimentado un gran auge ante
la diversidad de problemas que no pueden resolverse via métodos positi-
vistas, ademas de la necesidad de comprender e interpretar la realidad de
manera holistica. No solo ha des destacarse la cantidad de investigaciones
bajo esta teoria, sino su calidad, lo cual se considera un aporte positivo para
compartir experiencias en el campo de la investigacion social (Luquez y
Fernandez, 2016).

En tanto método, Strauss y Corbin definen la teoria fundamentada
como “conjunto de procedimientos y técnicas para recolectar y analizar da-
tos” (2012, p.11). Para Bonilla y Lépez (2016), implica en ejercicio de reco-
leccion y analisis de datos en paralelo; es flexible en la medida en que puede
combinar métodos cuantitativos y cualitativos, asi como generar metodo-
logias apropiadas para abordar el objeto de estudio y dar lugar a teoria.

Es preciso ahora centrarse en la metodologia en tanto “forma de ad-
quirir conocimiento sobre el mundo social” (Strauss y Corbin, 2002, p. 12)
que permite recoger de manera concreta el método mediante el cual el in-
vestigador desarrolla su trabajo. Es fundamental destacar que, como meto-
dologia, la teoria fundamentada abarca tres grandes aspectos. El primero,
la descripcion, se realiza sobre objetos, personas, escenas, acontecimientos,
acciones, emociones, estados de animo y aspiraciones que son objeto de
estudio. Debe dar cuenta del propésito, el ptblico y el observador —quien
realiza la descripcion-. Ese proceso se considera base para interpretaciones
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que tendran lugar en fases posteriores de la investigacion. El segundo, as-
pecto, el ordenamiento conceptual, corresponde al momento en que organi-
zan los datos en categorias o clasificaciones de acuerdo con propiedades y
dimensiones. Se plantean tres tipos de ordenamiento:

+ Relatos etnograficos
« Etapas o pasos
« Tipo de actores o acciones.

Esto permite al investigador establecer diferencias entre las situaciones
descritas.

Lo anterior constituye la base para el tercer aspecto, la teorizacion: os-
tenta la mayor importancia entre los tres porque, como se ha indicado, es
el objetivo ultimo de la teoria fundamentada. En la teorizacion se conciben
las ideas bajo un esquema ldgico, sistematico y explicativo. Es necesario,
por tanto, tomar decisiones en cuanto a qué, cuando, dénde, cémo y quién,
interrogantes propios de la investigacion. La figura 1 sintetiza los plantea-
mientos de Strauss y Corbin (2002) respecto de la teoria fundamentada
como metodologia.

Aspectos de la teoria fundamentada en tanto metodologia

+ Relatos etnogréficos

Ordenamiento
+ De acuerdo con las etapas

tual P
conceptua + Segun tipos de actores o
(clasificar) .
acciones
Descripcion Teorizacion
(contar) (construir)

Fuente: elaboracion propia a partir de Strauss y Corhin (2002).

Desde la perspectiva metodoldgica también “intervienen dos grandes
estrategias: el método de comparacion constante y el muestreo tedrico’, se-
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gun Bonilla y Lopez (2016, p. 307). Estos autores citan a Soneira (2006) para
indicar que el método de comparacién constante implica tres acciones a eje-
cutarse de forma simultanea por parte del investigador: 1) recoleccion; 2)
codificacion; y 3) analisis de los datos. Luquez y Fernandez (2016), y Glaser y
Strauss (1967, citados por Restrepo, 2013) comparten esta apreciacion.

De modo particular, existen tres tipos de codificacion abierta, axial y
tedrica (o selectiva); Strauss y Corbin, (2002) los describen en detalle. Lu-
quez y Fernandez (2016), en cambio, se refieren a ellos en términos mas
sucintos, los cuales se reproducen a continuacion:

[la codificacion abierta] consiste en dividir y codificar los datos en conceptos
y categorias. Durante esta etapa de analisis, el investigador codifica los dis-
tintos incidentes en categorias. Posteriormente, se lleva a cabo la codificacion
axial que consiste en comparar los nuevos datos con las categorias resultantes
de anteriores comparaciones. Al relacionar las categorias entre si, se elabo-
raron hipétesis. Cuando las relaciones establecidas son insuficientes, se con-
tinta con el muestreo tedrico en la busqueda de nuevos casos que aporten
mas informacién y permitan explicar los conceptos y precisar la teoria. Se
continda con la codificacion selectiva, que consiste en integrar las categorias
para reducir el nimero de conceptos y delimitar asi la teoria. (2016. p.108)

El muestreo tedrico, por su parte, pretende maximizar las oportunida-
des de comparar acontecimientos, incidentes o sucesos para determinar
como varia una categoria en términos de sus propiedades y dimensiones.
Este ha de cumplir dos condiciones: 1) el hallazgo repetido de esos rasgos
en los datos cuando se revisan situaciones determinadas en la investiga-
cion; y 2) que tales elementos sean conceptos condicionados a las variacio-
nes una categoria principal (Strauss y Corbin, 2002, p. 220). Es importante
resaltar que, en el muestreo tedrico, el investigador ha de considerar de
forma permanente la inclusion o exclusion de elementos de las categorias
de acuerdo con las propiedades que se determinaron hasta que los haya
agotado, labor que se logra a través de la llamada saturacion teérica (Her-
nandez et al., 2011).

La figura 2 sintetiza los aspectos de las estrategias mas relevantes de la
teoria fundamentada como metodologia.
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Estrategias metodoldgicas de la teoria fundamentada

TEORIA FUNDAMENTADA
COMO METODOLOGIA

/\u

Método de comparacién
constante

' - !

Codificacion abierta

Muestreo tedrico

1. Recoleccion Generar cddicos para formar
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Prefedr;bll:r::tr;ziizttaraves Des?:ribir Se describen las caracteristicas
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\
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Integrar relaciones para desarrollar —

Comparar la informacién ) .
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Teorizar

denominaciones comunes —

wWomSo —0®—c 3 —Ww

Fuente: elaboracién propia con base en Bonilla y Lopez (2016), Luquez y Fernandez (2016), y Morita et al. (2017).

Después de plantear el método de comparacion constante y el muestreo
tedrico, corresponde mostrar otros aspectos que forman parte de la estruc-
tura de la teoria fundamentada. Ha de hacerse referencia, por un lado, a la
construccion de teorias que contempla la teoria sustantiva, entendida como
aquella en la que se da una interaccién permanente entre el investigador y
los datos recolectados una vez observado el fendmeno de estudio (estd re-
lacionada con las categorias que fueron definidas en etapas anteriores), y de
ese proceso surgiran hipotesis que requieren ser validadas; y de otro lado,
a la teoria formal, que corresponde al resultado de la validacion y confron-
tacion de las teorias sustantivas. (Giraldo, 2011 y Glasser y Strauss, 1967,
citados por Luquez y Fernandez, 2016).

Sigue en el proceso el mecanismo analitico al que Strauss y Corbin
(2002) denominan matriz condicional secuencial, que corresponde a un
conjunto de ideas, accién/interaccién (proceso), condiciones/consecuen-
cias (estructura) y la naturaleza evolutiva y dindmica de los acontecimien-
tos. Esto es, el reconocimiento de las condiciones, las respuestas de los ac-
tores y las consecuencias que resultan de esa interaccion. Se convierte esto
en una guia para el investigador al momento realizar el muestreo tedrico;
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su proposito es establecer la relacion del fendmeno estudiado y el contexto
en los niveles macro y micro (estructura).

Los anteriores planteamientos permiten acercarse a los fundamentos
conceptuales y metodoldgicos de la teoria fundamentada. La figura 3 pre-
senta de manera resumida su estructura. Cabe decir que, al organizarla,
se encuentran diferencias entre las fuentes consultadas (las cuales se han
venido referenciando); para efectos de esta disertacion se tomo la decision
de construirla a partir de Hernandez et al. (2011)

Estructura de la teoria fundamentada

« Establecimiento de
categorias

+ Observacion del
investigador

* Interpretacion de la « Asignacion de cddigos
realidad observada + Concetualizaciones

+ Recoleccidn de informacién .. Codificacion « Teorizar
Obtencién

de la
de notas 1l . ha
/ / anormaclon \

\ Teorias 11" gomparacién /

sustantivas EErEERE
y formal

+ Muestreo tedrico

+ Categorias y
subcategorias

+ Saturacidn tedrica

+ Categoria central
+ Explicaciones de relaciones
+ Confrontacidn tedrica

Fuente: construccion propia a partir Hernandez, Herrera, Martinez, Péez, & Paez (2011)

Este recorrido por la teoria fundamentada como metodologia y método
para investigaciones cualitativas lleva a afirmar que esta permite explicar
datos extraidos de la realidad social desde la dptica de disciplinas como la
medicina —pionera en su aplicaciéon-, la psicologia, la sociologia y la edu-
cacion. En relacién con esta ultima, la teorfa fundamentada se convierte en
una alternativa significativa en el desarrollo de investigaciones cualitativas
frente a las cuantitativas, a las que antafio les habia correspondido la vali-
dacién cientifica de forma exclusiva.
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En las ultimas décadas se han discutido en Colombia las problematicas de
la educacién contable; ello ha permitido consolidar una tradicién investi-
gativa, alimentada por la participacion activa de contadores publicos en
eventos académicos y, en aflos mas recientes, un aumento de publicaciones
académicas. Este tltimo, que en principio se dio en revistas de divulgacion,
paso al terreno de las publicaciones indexadas como fruto de trabajos de
investigacion realizados por docentes de diversas universidades del pais.
Dichos resultados son aportes de la comunidad académica contable, cuyo
interés dista de la dptica puramente técnica y pragmaticas de la disciplina.

Desde la anterior perspectiva, “las principales preocupaciones sobre edu-
cacion contable han girado alrededor de temdticas como modelos pedagogi-
cos, curriculo y preparacion docente en temas como problematicas sociales
y educacioén y fines de la formacion” (Garcia, 2015, p. 66). Asi se sintetizan
los ejes centrales de las discusiones de la comunidad académica contable. Al-
gunos de sus miembros, pese a no haber tenido una formacién de base en el
campo educativo, han optado por realizar estudios de posgrado en esta linea,
con lo que han tenido la posibilidad de abordar posturas criticas frente a la
manera en que estan formandose los futuros contadores publicos.

Cuando se hace un recorrido por los investigadores que abordan la li-
nea de investigacion en educacién contable se encuentran autores como
Barragan (2008), Cortés (2006) y Martinez (2002; 2008), solo por mencio-
nar algunos. Ahora bien, ha de hacerse especial énfasis en los aportes de
Fabiola Loaiza Robles (2009; 2011): en esos trabajos, la autora relaciona
la produccion académica alrededor del tema en el periodo 2000-2009, en
busca de establecer relaciones con la pedagogia critica como categoria pri-
maria en su investigacion (Garcia, 2015).

Entre estudios mas recientes sobre educacion contable se destacan tam-
bién los de Marlon David Garcia, investigador que aborda el proceso de en-
seflanza-aprendizaje desde el dilema de la ensefianza como fundamento en
el conocimiento y lo que efectivamente ocurre en el aula de clase, respecto al
sentido técnico e instrumental (Garcia y Botero, 2014). De modo particular,
cabe nombrar su investigacion sobre modelos de conocimiento cientifico es-
colar en un grupo de maestros de un programa de Contaduria Publica.

La mayoria de las investigaciones colombianas sobre el tema que nos
ocupa han utilizado los métodos tradicionales de las ciencias sociales, lo
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que ha permitido que en su mayoria aporten al diagndstico de la educacién
contable en diferentes momentos. Sin embargo, los aportes a la solucién de
los problemas que han identificado son incipientes. Con lo anterior, toma
relevancia en este trabajo recurrir a investigaciones que han utilizado mé-
todos alternativos de investigacion: Garcia (2015) logré establecer cuatro
modelos de conocimiento cientifico escolar (MCCE) de docentes con la
aplicacion de la teoria fundamentada, a través de las nombradas notas, co-
dificacion de la informacién, comparacién constante y teorias sustantiva y
formal (figura 3). Esto constituye un aporte teérico para la educacion con-
table, a la vez que un referente para investigaciones posteriores.

Con este tipo de investigaciones y de logicas se ha podido determinar
que es posible desarrollar investigaciones de enfoque cualitativo o mixto
en educacidn contable con el uso de la teoria fundamentada como método.
Esto ha permitido trascender los limites del diagndstico y generar nuevo
conocimiento. En ese sentido, es importante resaltar que, ademas del avan-
ce en lo tedrico, los aportes de Garcia (2015) tienen explicacion empirica en
la educacién contable nacional, con lo cual se tornan en referente indiscuti-
ble para investigaciones en esa linea.

Existe un especial interés por abordar la investigacion en el campo de
la educacion. De alli la importancia de este recorrido por los aspectos mas
relevantes de la teoria fundamentada: se pretende transformarla en soporte
metodoldgico del trabajo investigativo sobre pensamiento critico de domi-
nio especifico para la toma de decisiones de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables de la Universidad
Catolica Luis Amigo, a partir de los elementos que les aporta la contabili-
dad en el proceso de formacion profesional.

En una fase posterior de la investigacién que dio origen a este articulo, y
vez se haya aplicado la teoria fundamentada en su ejecucion (cuyos resulta-
dos se mostraran en escritos futuros), se espera contribuir desde el aparta-
do tedrico al desarrollo de la educacion contable, y de modo fundamental,
al papel de la contabilidad en la construccion del pensamiento critico de los
futuros profesionales contables, en aras de asegurar su acertada insercion
en el contexto laboral. En palabras de Loaiza (2011), “la pedagogia critica
entraria a fortalecer estas sendas en el sujeto, buscando que sea capaz de
usar esos codigos disciplinarios a partir de su capacidad de preguntar, de su
capacidad de conjeturar y de construir” (p. 174).

Es claro que la contabilidad debe aportar a la toma decisiones de las
organizaciones desde una senda critica, lo cual se lograra cuanto el
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individuo tiene que colocarse frente al conocimiento, no sumergirse en el
conocimiento, sino ser capaz de usarlo, pero para poder usar el conocimiento
necesita algo fundamental, y es la capacidad de recuperar su propia capaci-
dad de discernimiento, su propia capacidad de pensar, de brindarle sentido
a la relacidn con el conocimiento a partir de algo que le es externo, que va
a surgir de su capacidad de ubicarse en un momento, es un sujeto que se
compromete en teoria y en practica; si ello no sucede, entonces, el proceso
didéctico ha fallado. (Loaiza, 2011. p. 175)

La teoria fundamentada, planteada inicialmente por Glaser y Strauss (1967)
y luego por Strauss y Corbin (2002), constituye una alternativa metodolé-
gica con grandes oportunidades para el desarrollo de la educacién contable
porque, ante todo, se concibe como una forma de abordar la investigacion y
los datos que de ella se obtienen, lo que requiere un analisis profundo y cons-
tante de la informacién que se recolecta como unidad de analisis. En tanto
método, ofrece una serie de procedimientos que posibilitan su aplicacion en
investigaciones de enfoque cualitativo o incluso mixto; y propone una es-
tructura que orienta la forma de llevar a cabo el proceso de investigacion (los
mencionados descripcion, ordenamiento conceptual y teorizacion).

Las investigaciones en educacion contable que se han desarrollado has-
ta el momento han orbitado en torno de asuntos pedagogicos, de curriculo
y preparacion docente en temas de problematicas sociales y educacion, y
fines de la formacion del contador publico. Sin embargo, los resultados de
dichas investigaciones no han alcanzado el impacto tedrico esperado: han
avanzado apenas a la fase de diagndstico, como se ha dicho. Esto podria ex-
plicarse por la utilizaciéon de la investigacion tradicional: en muchos casos,
el método y los instrumentos no han aportado elementos suficientes para
dar lugar a un analisis en profundidad, y menos atin a constructos teori-
cos. En contraste, los resultados obtenidos por las pocas investigaciones en
educacion contable que han utilizado la teoria fundamentada constituyen
un referente importante dentro de su campo, tanto por sus aportes teéricos
como por el proceso empirico de aplicacion del método para el desarrollo
de investigaciones futuras.
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