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método fue el deductivo; el diseño utilizado fue el no experimental, transversal 
descriptivo y se desarrolló una encuesta tipo Likert. Los resultados muestran 
que los agentes inmersos en la fiscalización son conscientes de las característi-
cas de la evasión fiscal y de los requerimientos mínimos que debe ostentar este 
proceso para minimizar su ocurrencia; no obstante, este servicio de la hacien-
da pública exhibe una serie de necesidades que se constituyen en la causa de 
la presencia de este fraude financiero; ante esta situación, la muestra estudiada 
manifiesta que la auditoría forense se erige como un instrumento para forta-
lecer los controles. Se concluye, que la auditoría forense se presenta como una 
herramienta para las instituciones encargadas de la gestión de los tributos, con 
la cual se pueden obtener pruebas y evidencias acerca de la consumación de 
este tipo de fraude financiero. 

Palabras clave: Auditoría forense, Evasión fiscal, Fiscalización, Banderas 
rojas, Contribuyentes. 

Abstract

The objective of the research is to determine the importance of the foren-
sic audit as a tool to detect tax evasion. To this end, a quantitative descriptive 
study whose scope was structured was the deductive method. The design used 
was not experimental, descriptive and cross developed a survey Likert. The 
results show that the agents involved in the oversight are aware of the char-
acteristics of tax evasion and the minimum requirements that must hold this 
process to minimize their occurrence; however, this service of public finances 
exhibited a series of needs that constitute the cause of the presence of this fi-
nancial fraud; In this situation, the sample said that the forensic audit stands as 
an instrument to strengthen controls. The conclusion is that the forensic audit 
is presented as a tool for the institutions responsible for the management of 
taxes, with which you can obtain proof and evidence about the consummation 
of such financial fraud.

Key words: Forensic Audit, Tax Evasion, Control, Red Flags, Taxpayers.

1.	 Introducción

La evasión fiscal ha constituido como uno de los delitos que mayor 
daño hacen a la sociedad, la presencia de dicho fenómeno corruptivo 



200

La auditoría forense  como herramienta de detección de la evasión fiscal

Revista Visión Contable N° 13. Enero-diciembre de 2015. Págs. 198-230

se remonta al inicio de la práctica mercantil; al respecto Aguilar (2010) 
expone: “La evasión de tributos representa un fenómeno universal que 
ha estado presente en todo tiempo y lugar, en todas las sociedades, en 
distintos grupos sociales y en diversos sectores de actividad” (p.1).

A nivel mundial, la evasión fiscal se ha convertido en un problema 
que trae consigo retraso económico, tecnológico y en salud en la me-
dida en que el Estado no cuenta con recursos para suplir las necesida-
des sociales, creándose un hueco, debido a que este debe recurrir a la 
deuda pública para poder hacerle frente a las necesidades que emana 
la comunidad.

En Colombia, este fenómeno ha impactado vigorosamente el siste-
ma tributario contemporáneo, teniendo en cuenta que el gobierno se 
soporta en los tributos para desarrollar su labor, por lo que debe sufrir 
diversas formas con las cuales los sujetos pasivos evitan contribuir con 
el Estado por medio de los recursos tributarios. Se puede observar que 
en el país muy a pesar de los controles que se han implementado por los 
organismos encargados de la administración de los impuestos naciona-
les, la figura de la evasión fiscal constituye un delito financiero que no 
se ha podido erradicar de la sociedad Colombiana; por su parte, Echa-
varría, Martínez, Sánchez y Taborda (2005) aseveran que: “en Colombia 
la evasión fiscal ha sido una de las principales causas de frustración de 
los fines de los impuestos” (p. 26). 

Sin embargo, el gobierno colombiano ha insistido en la aplicación 
de estrategias orientadas a la reducción del índice de evasión fiscal, re-
posadas en las múltiples reformas fiscales. No obstante, aun cuando el 
Estado propendió por realizar reformas a las leyes que regían los im-
puestos para ese entonces, los resultados han mostrado que no se alcan-
zaron los fines propuestos.

Teniendo en cuenta que le evasión fiscal resulta ser un delito de 
carácter público, se identificó a la auditoría forense como un posible 
instrumento de colaboración para la disminución de esta infracción, 
atendiendo que ésta nace como una ciencia especializada en la investi-
gación de delitos financieros como la evasión fiscal, mediante la estruc-
turación de herramientas fundamentales y necesarias para fortalecer los 
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procedimientos inmersos en las instituciones facultadas para fiscalizar 
los tributos; por otro lado, la investigación financiera forense facilita la 
implementación de procedimientos en caso de que la entidad autoriza-
da de la administración de los gravámenes impositivos no cuente con 
ellos.

La anterior hipótesis se contrasta en un estudio realizado en Santa 
Lucia atlántico debido a que los índices de evasión con respecto al im-
puesto de Industria, Comercio y Avisos (ICA) se ubican en un 70%, de 
acuerdo a informaciones suministradas por la secretaria de hacienda. 
Esta situación toma transcendencia si se tiene en cuenta que en Co-
lombia los municipios y departamentos poseen plena autonomía para 
financiar por medio de recursos tributarios el cumplimiento de sus 
obligaciones hacia la comunidad. En consecuencia, este trabajo preten-
de determinar la importancia de la auditoría forense como una herra-
mienta para la detección de la evasión fiscal. Para lograr esta finalidad, 
el presente estudio se desarrolla a través de los siguientes acápites.

En primera instancia se hallan los fundamentos teóricos de las va-
riables objeto de análisis. Por otro lado, a través de los aspectos meto-
dológicos se explicaran las herramientas utilizadas para desarrollar el 
objetivo interpuesto; además de lo anterior, se exteriorizan los resulta-
dos arrojados a través del instrumento de recolección de información 
primaria. Finalmente, se referencian las reflexiones finales obtenidas a 
partir del desarrollo del estudio. 

2.	 Fundamentos teóricos

Los avances tecnológicos, la internacionalización de las culturas y 
las complejidades en las relaciones entre los comerciantes, se han cons-
tituido en el mayor obstáculo que han tenido las deferentes ciencias 
para resolver el ¿por qué? de los diferentes fenómenos que se presentan 
en la actualidad, como por ejemplo la evasión fiscal; un tipo especial 
de fraude financiero que según Castañeda, Cuevas, Méndez, Vilchis 
(2008) “(...) es cuando una persona infringiendo la ley, deja de pagar 
todo o una parte de un impuesto al que está obligado” (p. 20). 
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Para mermar esta problemática y minimizar la gravedad de esta si-
tuación, es que las diferentes ramas del saber humano se han llegado 
a mezclar unas con otras, con la finalidad esencial de lograr desde la 
perspectiva de cada una, aumentar el conocimiento sobre las causas y 
consecuencias de los diferentes fraudes financieros que se presentan en 
el diario transcurrir de la sociedad civil y comercial. 

Un ejemplo claro de lo anteriormente expuesto, se divisa cuando se 
habla de la combinación entre las ciencias forenses con las diferentes 
gamas de posibilidades en el cual el ser humano se puede desarrollar, 
con los profesionales en medicina, psicología, administración, derecho, 
ingeniería, economía, arquitectura y para el caso de la presente investi-
gación la contaduría pública. Todos estos profesionales tienen algo en 
común, la investigación a través de la justicia de un posible fraude, con 
el fin de detectar responsabilidades y posibles compensaciones por lo 
ocurrido.

Es precisamente la auditoría forense, entendida como la intercep-
ción de las ciencias contables y las forenses, la que permite al contador 
público por medio de habilidades auditoras, financieras, contables, de 
control, de investigación, de proceso penal y de manejo de la informa-
ción, emitir un dictamen basado en la recolección de evidencias que 
serán emitidas a la corte como pruebas en un caso de fraude financiero; 
pero además de esto, un auditor forense es capaz de implementar siste-
mas de control que permitan disminuir el riesgo de ocurrencia de los 
principales males que aquejan a la humanidad. Acerca de esta técnica, 
Lastra (2011) Afirma que la auditoría forense a pesar de ser relativa-
mente nueva tiene un gran grado de injerencia en el sistema económico 
de la actualidad.

Es a través de este nuevo instrumento, que la contaduría pública 
pone a disposición de la sociedad una herramienta valiosa para lo-
grar solucionar en largo plazo el problema de los fraudes financieros 
como la evasión fiscal, cuya finalidad primordial es afectar los re-
cursos pertenecientes a las arcas del tesoro público, a través del no 
cumplimiento de las obligaciones impositivas por parte de los con-
tribuyentes.
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La auditoría forense como ciencia, tiene una indeterminada can-
tidad de definiciones producto de la intervención de autores que han 
intentado explicar desde su punto de vista cual es el objetivo, la im-
portancia y que es lo que se quiere con ella, además de identificar las 
cualidades y su relación con las ciencias investigativas; dando una ex-
plicación genérica, Rodríguez (Citado por Bareño, 2008) la define del 
siguiente modo: “La auditoría forense es un término general usado para 
describir cualquier investigación financiera que pueda resultar en una 
consecuencia legal”(p.346).

Por un lado se encuentran los referentes que muestran mayor jerar-
quía a la auditoría forense orientada a la prevención del fraude, cuya 
característica esencial se tipifica en que el auditor además de detectar 
el crimen financiero, posee las capacidades técnicas y personales para 
recomendar la implementación de procesos y procedimientos capaces 
de disuadir y prevenir hechos dolosos con injerencia financiera, para 
luego proceder de acuerdo a lo que dictan las disposiciones penales. 
Por otro lado, existen autores que a través del tiempo han enfocado 
a la auditoría forense a la detección de crímenes económicos; en este 
sentido, el profesional de las ciencias forenses tiene su horizonte en la 
identificación de posibles fraudes financieros como resultados de pro-
fundas investigaciones (Fontan, 2010). Sin embargo, existen corrientes 
teóricas compuestas por autores representativos que precisan que esta 
ciencia puede ostentar un doble horizonte, la detección y prevención 
del fraude.

En la búsqueda de la detección de la evasión fiscal, fraude finan-
ciero perpetrado en contra del patrimonio del Estado, aparece la 
auditoría forense como herramienta fundamental para constituir la 
instrumentalización de la prueba en caso de presentarse este delito de 
carácter económico; por este motivo, en el presente artículo se tomara 
como referencia la postura teórica de los eruditos que enfocan esta 
ciencia de carácter investigativa como una estrategia de control capaz 
de prevenir la consumación de transgresiones con injerencia econó-
mica. En el siguiente cuadro, se exponen las aserciones esgrimidas 
por los autores. 
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Cuadro 1. Nociones de auditoría forense enfocada a la detección del fraude 

Aspectos distintivos Autor

Auditoría especializada en el descubrimiento, divulgación 
y atestación de delitos y fraudes.

Cano y Lugo (Citado 
por Antonio, Jardon, 
Martínez, Montiel, & 
Velazquillo, 2009)

Herramienta para buscar los indicios y evidencias para que 
se conviertan en pruebas en contra de criminales.

Díaz, Martínez, 
Martínez (2007)

Versión sofisticada de la auditoría interna y externa, enfo-
cada en la conversión de evidencias y hallazgos con interés 
en la criminalística y en la estructuración de pruebas lega-
les. Con el propósito de evidenciar, demostrar o compro-
bar delitos o dirimir disputas legales.

Delgado (2009)

Es la interacción de las diferentes ramas del saber humano 
con las ciencias jurídicas y procesales, con el objeto de re-
solver disputas de diversas índoles.

Lollet (2007)

Auditoría que sirve como alternativa para combatir la co-
rrupción mediante la emisión de conceptos y opiniones de 
valor técnico 

Villacis (2006)

Examen crítico de las transacciones financieras, mediante la 
utilización de procedimientos de auditoría con el objeto de 
establecer la ocurrencia de hechos ilícitos relacionados con el 
aprovechamiento ilegal de los recursos de un ente económi-
co, a través de la obtención de evidencia valida y suficiente.

Rozas (2009)

Auditoría utilizada en el caso de presentarse un caso en el 
cual se establezca una pérdida considerable de recursos fi-
nancieros. 

Ocampo, Trejellos, 
Solarte (2010)

Uso de técnicas en la identificación de fraudes financieros, 
mediante la aportación de pruebas.

Barrera (2011)

Técnica que posee como objetivo la identificación de he-
chos con los cuales se quiera obtener beneficios ilícitos me-
diante la elución de las normas legales.

Fontan (2010)

Examen de evidencia respecto a una aserción, con el objeto 
de determinar su concordancia con un criterio establecido 
para llevarlo ante la corte.

Castro (2002)
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Aspectos distintivos Autor

Actividad que está inmersa dentro del esquema general del 
peritaje contable teniéndose que esta no solo cubre los proce-
sos ante la justicia ordinaria en todas las ramas, sino también 
los que adelantan ante la justicia alternativa y de naturaleza 
especial como los procesos ante las autoridades tributarias.

Colmenares (Citado 
por Rodriguez, 2008)

Constituye un instrumento técnico eficaz en la lucha con-
tra la corrupción en los entes gubernamentales, además 
de ser una auditoría especializada en la obtención de evi-
dencia, que posteriormente se convierten en pruebas a 
ser presentadas en el foro, es decir, en los tribunales de su 
audiencia, de índole tanto civil, como penal, mercantil, la-
boral, tributario, administrativos y otros, donde se vaya a 
dilucidar un hecho de tipo contable o financiero

Matheus (Citado por 
Rodriguez, 2008)

La auditoría forense es una investigación efectuada acer-
ca de un hecho ilícito o la sospecha de él, que representa 
una disputa o discrepancia judicial o no, con el objeto de 
aportar las evidencias o pruebas necesarias que ayuden a 
aclarar las mismas o en todo caso a fundamentarlas para la 
denuncias, introducción de un juicio o convencimiento de 
las partes interesadas.

Rodríguez (2008)

Debe entenderse cómo el proceso de recopilar, evaluar y 
acumular evidencias con la aplicación de normas, proce-
dimientos, y técnicas de auditoría, finanzas y contabili-
dad, para la investigación de ciertos delitos, a los que se 
ha dado en llamar financieros o de cuellos blanco.

Lee (2008)

Fuente: Elaboración propia 

Al ahondar el concepto de auditoría forense enfocada en la detec-
ción del fraude, se pone de manifiesto que ésta nace como necesidad 
de contar con una herramienta especializada en el descubrimiento de 
delitos de tipo financiero en el sector privado. Por otro lado, para el 
sector público ésta surge como un apoyo fundamental para las audi-
torías gubernamentales, teniendo en cuenta que éstas son un proceso 
en el cual se hace una recopilación de evidencias con posterioridad a la 
gestión de los recursos públicos, con el objeto de poder determinar la 
razonabilidad de la información financiera, el grado de cumplimiento 
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de las metas y comprobar que el proceso de adquisición, protección y 
empleo de los recursos se realice de manera óptima. Las auditorías gu-
bernamentales no se encuentran enfocadas en la detección del fraude, 
por lo tanto la auditoría forense es el complemento ideal en la búsqueda 
de salvaguardar los activos del Estado. 

Por otro lado, el alto grado de evasión fiscal que se presenta tanto en 
el orden internacional como a nivel nacional, es el resultado de la apli-
cación deficiente de las políticas de fiscalización aplicadas por los or-
ganismos encargados de la administración de los impuestos que hacen 
parte de los ingresos ordinarios del Estado; sin embargo, actualmente 
se han efectuado grandes esfuerzos por parte de las instituciones fisca-
lizadoras con la finalidad de que los agentes que integran la estructura 
tributaria de la nación, contribuyan en base a lo que verdaderamente le 
corresponde de acuerdo a su capacidad económica.

Sin embargo debido a la presencia del fenómeno de la evasión fiscal, 
el giro normal de las actividades realizadas por el Estado se ve afec-
tado como resultado de las consecuencias nefastas que se derivan de 
este fraude de tipo financiero perpetrado en contra de los recursos per-
tenecientes al erario público. El retraso económico, los problemas en 
la educación, el sistema de salud deficiente, el atraso tecnológico y la 
seguridad social débil, son solo algunas de las secuelas de la evasión 
fiscal, debido a que el Estado depende de estos recursos para financiar 
sus operaciones. El siguiente cuadro, denota las aportaciones teóricas 
esbozadas por especialistas en la materia, acerca de lo que significa la 
evasión fiscal en el entorno macroeconómico actual.

La evasión fiscal se estructura en los sistemas económicos que rigen 
la era post industrial como un flagelo que afecta las finanzas del Estado, 
debido a que su característica principal se establece en el ocultamiento 
de las bases gravables que se originan como consecuencia del cumpli-
miento del hecho generador del tributo, a través de la utilización de 
herramientas e instrumentos fraudulentos orientados a la disminución 
de los ingresos, al aumento de los gastos, el ocultamiento de activos 
claves para la organización o persona natural y la introducción de pasi-
vos inexistentes a la estructura financiera de la entidad.
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Cuadro 2. Nociones de evasión fiscal

Aportaciones teóricas Autor

La evasión fiscal se refiere a la ocultación o simulación de 
las cifras inmersas en los estados financieros en lo que con-
cierne a los ingresos y los gastos, con la finalidad de contri-
buir en menor proporción a lo que le corresponde.

Jiménez (2003)

La evasión fiscal posee como característica esencial, la ocul-
tación de los ingresos operacionales por parte de las organi-
zaciones que hacen parte de las estadísticas nacionales.

De la Roca y 
Hernández (2004)

Conjunto de actos ejecutados por los contribuyentes cuyo 
objetivo se encuentra orientado a la reducción total o par-
cial del impuesto, a través del ocultamiento del sujeto pasi-
vo o la adulteración de los soportes de la información que 
fundamenta la determinación del tributo.

Ávila y Cruz (2007)

Termino proveniente del latín Evadere y que hace referen-
cia a evitar una situación que se torna peligrosa; aplicando 
este principio al ámbito fiscal, éste se relaciona al no cum-
plimiento de las obligaciones tributarias. 

Carly (2011)

La evasión fiscal es una conducta fraudulenta orientada a la 
disminución o eliminación de un tributo al cual se encuen-
tra obligado el sujeto pasivo. 

Prieto (2013)

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo a Solari (2010) son diversas las causas que originan las 
conductas evasivas por parte de los contribuyentes inmersos en los sis-
temas económicos pertenecientes a los diferentes países del mundo; sin 
embargo, entre las más representativas se encuentran la poca tendencia 
de los ciudadanos a financiar los recursos del Estado, la distorsión pre-
sente en las normas formales y procedimentales que rigen el sistema 
tributario, la deficiente estructura normativa e instrumental de los 
organismos encargados de la fiscalización que permiten que los ciu-
dadanos si sientan cómodos evadiendo las normas tributarias y las altas 
tasas originadas en la inequidad impositiva. 

Por otro lado, Aguilar (2010) asevera que los efectos de mayor re-
levancia de la evasión fiscal en sus diferentes formas de participación 



208

La auditoría forense  como herramienta de detección de la evasión fiscal

Revista Visión Contable N° 13. Enero-diciembre de 2015. Págs. 198-230

en los ciclos de la economía actual, se encuentran reflejados en la in-
equidad tributaria presente en la sociedad en donde este tipo de frau-
de financiero posee gran participación dentro del sistema de ingresos 
corrientes del Estado, en razón a que los contribuyentes que si hacen 
efectiva sus obligaciones impositivas tienden a soportar los recursos 
corrientes de la nación, debido a que este agente encargado de la regu-
lación administrativa, social y economía de la comunidad en general, 
como respuesta a esta situación propende por el aumento de la carga 
tributaria o en su defecto estructura nuevos gravámenes impositivos 
como estrategia para subsanar el déficit fiscal.

La evasión fiscal es un fenómeno tan generalizado que ya ha sido 
aceptado por la sociedad como una actitud normal y bien presentada, 
situación que dificulta a la administración tributaria la identificación 
de los contribuyentes morosos y que no cumplen con sus obligaciones 
impositivas; es por esto, que el procedimiento de fiscalización toma vi-
tal importancia en el contexto social tanto a nivel mundial como en el 
entorno nacional y municipal. Pero ante las notables debilidades del 
sistema de fiscalización en el municipio de Santa Lucia, se hace necesa-
rio reforzar este método normativo con los procedimientos y técnicas 
característicos de la auditoría forense para así disminuir esta práctica 
que tanto daño le hace a la sociedad en general. 

3.	 Aspectos metodológicos

Citando a Hernández, Fernández y Baptista (2003), para el desarrollo 
del presente trabajo de investigación se utilizó un enfoque cuantitati-
vo en razón a que se manejaron técnicas de recolección y análisis de 
información característica de la ciencia estadística. Por otra parte, el 
estudio ostentó un alcance descriptivo, en razón a que se determinó la 
importancia de la auditoría forense como instrumento de control de 
la fiscalización tributaria en la detección del delito financiero conoci-
do como evasión fiscal, en el municipio de Santa Lucia, situación que 
requirió la especificación de las características fundamentales de las va-
riables objeto de estudio.
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Además de lo anterior, la investigación utilizó el método deductivo, 
el cual es definido por Bernal (2006) como “un método de razonamien-
to para obtener conclusiones generales para explicaciones particulares, 
el método se inicia con el análisis de postulados, teoremas, leyes, prin-
cipios, etc. De aceptación universal y de comprobada validez para apli-
carlos a soluciones o hechos particulares” (p.56). Se asevera que este es 
el método correcto en el desarrollo del trabajo investigativo, en razón a 
que se requirieron de teorías, principios y postulados existentes sobre la 
fiscalización tributaria y de la metodología empleada para ejecutar una 
auditoría forense, en ocasión a determinar el impacto de esta ciencia in-
vestigativa como instrumento fiscalizador en la detección de la evasión 
fiscal que existe en el municipio de Santa Lucia. 

De acuerdo a la naturaleza cuantitativa del enfoque de la investiga-
ción, el diseño utilizado para el desarrollo del estudio fue de carácter no 
experimental, transversal descriptivo, en razón a que se procedió a in-
dagar la incidencia de las variables estudiadas en la población objeto de 
análisis (Hernández et al, 2003). En lo que respecta al instrumento de 
recolección de información primaria, se construyó una encuesta tipo 
Likert aplicada a los funcionarios de la Secretaria de Hacienda.

En el caso del presente trabajo de investigación, la población estuvo 
compuesta por el conjunto de trabajadores relacionados con el procedi-
miento de fiscalización tributaria en Santa Lucia Atlántico. El cuadro 3, 
especifica cada uno de los agentes que conforman esta dependencia perte-
neciente a la oficina de hacienda distrital del municipio antes mencionado.

Cuadro 3. Agentes inmersos en el procedimiento  
fiscalizador de Santa Lucia.

Agentes inmersos en el procedimiento fiscalizador de Santa Lucia.

Secretario de hacienda

Contador público

Secretario menor

Secretario menor.

Fuente: Elaboración propia con base a datos suministrados por la alcaldía de Santa Lucia 
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4.	 Análisis de resultados

La encuesta aplicada a los participantes del proceso fiscalizador en 
Santa Lucia, estuvo estructurada a través de cuatro escenarios; el pri-
mero de ellos, tuvo por objeto verificar y analizar el grado de conoci-
miento de la evasión fiscal como un fenómeno social presente en todas 
las divisiones sociales de un país. Seguidamente, se optó por indagar 
acerca de las características del proceso de fiscalización en el muni-
cipio antes mencionado. Finalmente, se crearon dos apartados en el 
instrumento de recolección de información primaria orientados a la 
identificación de las falencias en el proceso de fiscalización tributaria 
y a la visualización de la auditoría forense como una herramienta para 
fortalecer dicha función estatal. 

4.1.	Conocimiento de la evasión fiscal en el municipio de Santa 
Lucia, Atlántico

En primera instancia, se les preguntó a los funcionarios inmersos 
en el proceso fiscalizador de Santa Lucia si la evasión fiscal se presenta 
en la sociedad cuando una persona infringiendo la ley deja de pagar 
todo o una parte de un impuesto al que se está obligado. Ante esta afir-
mación, el 75% de los encuestados manifestaron estar totalmente de 
acuerdo, mientras que el 25% de la muestra objeto de estudio estuvo de 
acuerdo ante esta situación (Ver Figura 1). 

En cuanto a las causas de la evasión fiscal en el municipio Santa 
Lucia Atlántico, se le formuló a los encuestados que si el aumento 
de las tarifas hasta niveles no soportables por los contribuyentes se 
constituye en una de ellas. De lo anterior, se logró determinar que el 
75% de los encuestados tuvo una percepción positiva ante esta afir-
mación, mientras que el 25% restante manifestó estar en desacuerdo 
(Ver figura 2). 



211

Wendell Archibold, Adalberto Escobar, Lissetth Vásquez

Revista Visión Contable N° 13. Enero-diciembre de 2015. Págs. 198-230

En cuanto a las consecuencias de la evasión fiscal como crimen eco-
nómico consumado en contra de los recursos del Estado, gran parte de 
la muestra estudiada (50%) considera que el aumento de los tributos 
tanto a nivel nacional como en el contexto territorial, es consecuencia 
directa de la presencia de este fraude financiero; no obstante, esta situación 
no se encuentra totalmente difundida en los agentes inmersos en el or-
ganismo fiscalizador de Santa Lucia, en razón a que el otro 50% se halla 
en desacuerdo ante esta situación (Ver figura 3).

Figura 2. Una de las causas de la evasión fiscal es el aumento de las tarifas 
hasta niveles no soportables por los contribuyentes.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 1. La evasión fiscal es: Cuando una persona infringiendo la ley deja 
de pagar todo o una parte de un impuesto al que está obligado

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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La no presentación de la declaración tributaria es una de las con-
ductas características de los evasores de las obligaciones impositivas; 
esta concepción, se encuentra plenamente identificada como una de 
las tipologías ejercidas por los perpetradores de este delito financiero 
en Santa Lucia, en razón a que los funcionarios que ejercen la fisca-
lización en el municipio, se encuentran plenamente de acuerdo (25% 
Totalmente de acuerdo y 75% de acuerdo) en que los sujetos pasivos 
que practican el fraude financiero conocido como evasión fiscal optan 
por no cumplir con esta obligación formal (Figura 4). 

Figura 3. Una de las consecuencias de la evasión fiscal es el incremento de 
los impuestos nacionales y territoriales.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 4. La conducta de un evasor se caracteriza por no presentar las 
declaraciones tributarias

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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Contar con un método de medición de la evasión de los diferen-
tes impuestos, es considerado por la mayoría de los referentes teóricos 
como el punto de partida para que los fiscalizadores inmersos en las 
administraciones tributarias consigan hallar procedimientos para su 
control y posterior disminución; en este sentido, un 75% de la muestra 
estudiada se encuentra de acuerdo en que esta es una excelente herra-
mienta para combatir este flagelo corruptivo; en este caso, el 25% estu-
vo en desacuerdo con la afirmación (Figura 5).

Figura 5. Considera que un método de medición de la evasión fiscal permite 
hacer propuestas para su disminución y control.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

En lo concerniente al nivel de conocimiento que posee la secretaria 
de hacienda municipal acerca de la evasión fiscal en Santa Lucia, se 
puede aseverar que los agentes inmersos en el proceso de fiscalización 
tributaria en dicho municipio, identifican a este fraude financiero como 
un fenómeno estructurado que cuenta con síntomas característicos por 
parte de los infractores; en cuanto a las causas de este crimen econó-
mico consumado en contra de los recursos pertenecientes al erario pú-
blico, se puede expresar que los funcionarios fiscalizadores consideran 
que esta se establece en la ineficiencia e ineficacia por parte del Estado 
al momento de controlarla y por la altas tasas impositivas de los im-
puestos que hacen parte del sistema tributario de la municipalidad. 

Dentro de las múltiples consecuencias que genera la presencia de 
la evasión fiscal, los agentes encargados de ejecutar el procedimiento 
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de fiscalización tributaria en el municipio de Santa Lucia, identifican 
el aumento de las obligaciones tributarias hasta niveles insoportables 
hacía de los sujetos pasivos que contribuyen de manera equitativa con 
la financiación de las obligaciones del Estado; este motivo obliga a las 
secretarias de haciendas, a buscar alternativas y procedimientos que 
permitan medir el nivel de evasión de los impuestos con el fin de poder 
controlar y fiscalizar eficientemente los tributos nacionales y distritales. 

4.2.	Proceso de fiscalización en el municipio de Santa Lucia 

Inicialmente, se puede expresar que los funcionarios pertenecientes 
a la secretaría de hacienda municipal de Santa Lucia consideran que 
la fiscalización es un servicio ejercido por la hacienda pública, que se 
encuentra integrado por todas las medidas adoptadas para hacer cum-
plir las leyes y reglamentos fiscales por parte de los contribuyentes, en 
razón a que un 75% de la muestra estudiada se encuentra totalmente 
de acuerdo con esta afirmación, contra un 25% que asevera estar de 
acuerdo ante la situación planteada (Ver Figura 6).

Figura 6. La fiscalización se define como un Servicio de la Hacienda 
Pública Nacional que comprende todas las medidas adoptadas para hacer 

cumplir las leyes y los reglamentos fiscales por los contribuyentes.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Para el 75% de los funcionarios pertenecientes a la muestra objeto 
de estudio, la primera tarea del organismo fiscalizador de Santa Lucia 
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se ubica en la estructuración de las medidas necesarias para identificar 
a los contribuyentes que son desconocidos para la administración tri-
butaria del municipio; ante esta situación, un 25% de los funcionarios 
encuestados, se abstuvo de emitir opinión al respecto (Ver Figura 7).

Figura 7. La primera tarea de la fiscalización es proveer las medidas nece-
sarias para identificar a los contribuyentes que son desconocidos. 

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Otro campo de acción de la administración tributaria en Santa Lucia 
en ocasión a la disminución del incumplimiento de las obligaciones im-
positivas, se encuentra estructurado por los procedimientos orientados a 
la identificación de los contribuyentes que se hallan inmersos en el RUT 
(Registro Único Tributario) del municipio, pero que no cumplen con la 
obligación formal de declarar; en razón a que el 75% de los encuestados 
concuerdan en que este es el segundo campo de acción de la fiscalización; 
ante esta afirmación, un 25% estuvo de acuerdo (Ver Figura 8).

Dentro de los procesos fiscalizadores del organismo administrador 
de los impuestos territoriales de Santa Lucia, se encuentra la estructu-
ración de procedimientos tendientes a verificar la exactitud y los erro-
res aritméticos en las declaraciones presentadas por los sujetos pasivos; 
en razón a que el 75% de los funcionarios encuestados considera que 
este campo hace parte de la fiscalización tributaria del municipio; en 
este caso, el 25% de la muestra estudiada fue indiferente ante la situa-
ción la afirmación planteada (Ver Figura 9).
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Finalmente, el 75% de los funcionarios pertenecientes al organismo 
fiscalizador de Santa Lucia y el restante 25% de la muestra estudiada, 
coinciden en que el proceso de fiscalización en el municipio antes men-
cionado concluye con la identificación de aquellos contribuyentes que 
cumplen con la obligación formal de declarar, pero que no hacen efec-
tiva las obligaciones sustanciales representadas en el pago del tributo 
(Ver figura 10).

Figura 8. El segundo sector de acción de la fiscalización está conformado 
por los contribuyentes que se encuentran registrados pero que no cumplen 

con la obligación formal de declarar.

Fuente: Encuesta aplicada (2012). 

Figura 9. Cree usted que la administración tributaria debería prestarle 
mayor atención a las declaraciones inexactas y con errores aritméticos.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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Analizando los resultados arrojados por el instrumento de recolec-
ción de información primaria, acerca de las características del proce-
dimiento de fiscalización en el municipio de Santa Lucia Atlántico, se 
puede concluir que dicho proceso cuenta con los requerimientos míni-
mos que debe ostentar esta clase de sistema; no obstante, se constituye 
en un factor de gran relevancia reforzar las técnicas y métodos llevados 
a cabo por el organismo encargado de la administración de los impues-
tos en el municipio, debido a que no se están consiguiendo los resulta-
dos esperados en cuanto al recaudo efectivo de los impuestos.

4.3.	Necesidades en materia de fiscalización tributaria en el 
municipio de Santa Lucia. 

En primer lugar, se pudo establecer que la administración tributaria 
encargada de la gestión de las obligaciones impositivas en Santa Lucia 
Atlántico, posee características procedimentales para una correcta fis-
calización de los sujetos pasivos inmersos en el municipio; no obstante 
para los funcionarios encuestados, los altos porcentajes de evasión del 
Impuesto de Industria, Comercio y Avisos (ICA) en la municipalidad, 
es el resultado de una deficiente gestión del organismo facultado para 
administrar los ingresos tributarios. Esta afirmación, es poyada por el 
75% de los encuestados que se encuentran totalmente de acuerdo y por el 
25% que manifestó estar de acuerdo con esta aseveración (Ver figura 11).

Figura 10. Piensa usted que la identificación de los contribuyentes  
morosos hace parte del proceso de fiscalización.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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Figura 11. Piensa usted que los porcentajes elevados de evasión  
tributaria son el resultado de una deficiente gestión del órgano  

encargado de la administración de los tributos. 

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 12. Cree usted que los problemas que posee actualmente el municipio 
de Santa Lucia y que amenazan su desarrollo económico se pueden adjudicar 

a la deficiente contribución por parte de los ciudadanos hacia la sociedad.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Esta fuerte tendencia característica de los agentes inmersos en el 
sistema económico de Santa Lucia Atlántico de no contribuir con la 
financiación de las obligaciones que posee el Estado con la comunidad 
en general, es considerado por el 75% de los funcionarios encuestados 
como el más importante factor causal de los grandes problemas que 
amenazan el desarrollo socioeconómico del municipio; en este escena-
rio, el 25% de la muestra se abstuvo de emitir opinión alguna acerca de 
esta situación (Ver figura 12).
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Uno de los campos de acción de mayor relevancia de la fiscaliza-
ción, se erige en la estructuración de procesos tendientes a la indivi-
dualización de los sujetos pasivos que cumplen con sus obligaciones 
formales pero de manera inexacta, incorrecta o con errores aritméticos; 
de acuerdo a los resultados arrojados por la encuesta, el 75% de los fun-
cionarios se encuentran de acuerdo en que el modelo de fiscalización 
utilizado en Santa Lucia Atlántico carece de manera general de proce-
dimientos tendientes a la identificación de inexactitudes aritméticas en 
la información financiera que soporta y fundamenta los hechos exte-
riorizados en las declaraciones impositivas de los agentes inmersos en 
el municipio. Por otro lado, el 25% de los agentes encuestados conside-
ran que las altas sumas de evasión fiscal en la jurisdicción objeto de su 
administración, no es concomitante con la ausencia de procedimientos 
orientados a la detección y combate de este delito (Ver figura 13).

Figura 13. Considera usted que Santa Lucia carece de un modelo de 
fiscalización que se encuentre estructurado de procedimientos y procesos 
orientados a la detección de inexactitudes aritméticas en la información 

financiera que soporta las declaraciones impositivas.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Los agentes inmersos en el proceso de fiscalización tributaria en 
Santa Lucia son plenamente conscientes en que la evasión fiscal es un 
fraude de tipo financiero que crece y se desarrolla de manera paralela a 
cómo evoluciona la sociedad, causando profundos daños tecnológicos, 
económicos, educativos, en salud y seguridad social en la comunidad 
en razón a que el 75% de la muestra exhibió una actitud favorable ante 
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esta situación, contra un 25% que estuvo totalmente de acuerdo ante 
esta situación (Ver figura 14). 

Figura 14. La evasión fiscal es un fenómeno que crece en igual proporción a 
como se desarrolla la sociedad y genera sobre esta profundos daños a nivel 

tecnológico, económico, educativos, en salud, seguridad y sociales.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 15. La auditoría forense nace como una auditoria especializada con 
herramientas para fortalecer los procedimientos e implementar los mismos 

en caso de que no se cuenten con ellos.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Ante las situaciones descritas anteriormente, los funcionarios per-
tenecientes a el organismo fiscalizador de Santa Lucia consideran (75% 
de acuerdo y 25% totalmente de acuerdo) que la auditoría forense se 
constituye en una actividad especializada con herramientas, en ocasión 
a fortalecer los procedimientos e implementar los mismos en caso de 
que no se cuente con ellos (Ver figura 15).
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Después de analizados los resultados de la encuesta aplicada, se pue-
de deducir que es transcendente contar con un proceso de fiscalización 
tributaria dotado de herramientas y procedimientos que fundamenten 
la detección y combate del fraude financiero conocido como evasión 
fiscal; dentro de este marco, los agentes involucrados en la fiscalización 
consideran que la auditoría forense se constituye en un instrumento 
orientado a fortalecer esta actividad característica de la Secretaría de 
Hacienda municipal. 

4.4.	Percepción de los funcionarios pertenecientes a la 
Secretaria de Hacienda de Santa Lucia Atlántico, 
acerca de la auditoría forense como herramienta para 
la detección de la evasión del impuesto Industria, 
Comercio y Avisos. 

Esta sección del instrumento aplicado a los individuos objeto de es-
tudio, estuvo orientada a conocer si el personal al servicio de la Secreta-
ria de Hacienda del municipio de Santa Lucia, identifican a la auditoría 
forense como un instrumento adecuado para fortalecer los procedi-
mientos del sistema de fiscalización del municipio antes mencionado, 
reconociendo a la evasión fiscal como un tipo de fraude perpetrado en 
contra del Estado.

Con respecto a la auditoría forense como una ciencia investigativa 
cuyo foco de atención es la investigación de los diferentes crímenes fi-
nancieros existentes en la sociedad actual; el 100% de los encuestado 
consideró que esta clase de herramienta especializada puede ser uti-
lizada para procesar fraudes financieros como la evasión fiscal en el 
municipio de Santa Lucia Atlántico (Ver figura 16).

Los resultados arrojados en el ítem anterior, pueden ser explicados 
en lo explicitado por los funcionarios pertenecientes a la secretaría de 
hacienda del municipio de Santa Lucia quienes consideran (50% to-
talmente de acuerdo y 50% de acuerdo) que el objetivo de la auditoría 
forense en el contexto económico actual, redunda en la detección y pre-
vención del fraude financiero (Ver figura 17).
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En cuanto a la percepción que ostentan los agentes encuestados 
acerca de lo que constituye fraude, se puede expresar que estos mani-
fiestan que el crimen o conducta delictiva, se configura en una acción 
consistente en eludir con perjuicio de un tercero, una disposición legal, 
estatutaria y contractual; esta afirmación es soportada por el 75% de la 
muestra que se encuentra totalmente de acuerdo y por el 25% que se 
mostró de acuerdo (Ver figura 18).

Figura 16. Considera usted que la auditoria forense puede ser usada para 
procesar crímenes como la evasión fiscal.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 17. El objetivo de la auditoria forense  
es la detección y prevención de un fraude.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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El triángulo del fraude como mecanismo de control en contra de 
la perpetración de fraudes financieros puede ser aplicado a la evasión 
fiscal por ser esta un tipo de fraude financiero; esta percepción es so-
portada por el 50% de los funcionarios que aseveran estar totalmente 
de acuerdo con la expresión y por el restante 50% que exteriorizan estar 
de acuerdo (Ver figura 19).

Figura 18. El fraude se describe como la acción de eludir con perjuicio de 
terceros o desconocimiento del derecho una disposición legal o las cláusulas 

de un convenio.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

Figura 19. Piensa usted que el Triángulo del fraude  
pude ser aplicado a la evasión fiscal.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 
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Finalmente, para el 75% de los agentes encargados de ejecutar la fis-
calización impositiva en Santa Lucia, manifiestan que la auditoría forense 
puede ser utilizada como mecanismo de control en contra de la consuma-
ción de los diferentes fraudes financieros perpetrados en primera instan-
cia en contra de los agentes pertenecientes al sector privado; en segunda 
instancia, la auditoría forense puede ser empleada como un instrumento 
para la prevención y detección de los múltiples crímenes económicos que 
pueden ser ejecutados en contra del Estado y las instituciones a las cua-
les este le delega funciones. Igualmente, el restante 25% de la población 
encuestada estuvo de acuerdo ante esta situación planteada (Figura 20). 

Figura 20. La auditoría forense sistema de control para minimizar los fraudes 
cometidos en perjuicio de las organizaciones, las personas y el estado.

Fuente: Encuesta aplicada (2013). 

La secretaria de hacienda municipal de Santa Lucia Atlántico como 
organismo encargado de la fiscalización tributaria, debe estructurar los 
mecanismos necesarios en ocasión a asegurar el efectivo recaudo de 
los recursos provenientes de los tributos; no obstante, ante los elevados 
porcentajes de evasión existentes, los agentes encuestados manifiestan 
que la auditoría forense se constituye en una herramienta efectiva en la 
minimización del riesgo de fraude fiscal en contra de las arcas del te-
soro público; motivo por el cual, consideran a esta ciencia investigativa 
como un excelente complemento para fortalecer el sistema de fiscalización 
tributaria en el municipio. 
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5.	 Conclusiones

En primera instancia, se logró determinar que los funcionarios in-
mersos en la secretaria de Hacienda del municipio Santa Lucia Atlán-
tico, poseen plena conciencia de los requerimientos mínimos que debe 
exhibir la fiscalización tributaria, con el propósito de hacerle frente a las 
conductas delictivas de los agentes que poseen la obligación constitu-
cional de contribuir a la financiación de las funciones del Estado.

De igual forma los agentes involucrados en la gestión de los impues-
tos, identifican a la evasión fiscal como un fraude financiero perpetrado 
en contra del patrimonio del Estado, cuyas causas se ubican en la inefi-
ciencia e ineficacia de las instituciones encargadas de la administración 
y el efectivo recaudo de los recursos provenientes de los impuestos para 
controlar este fenómeno corruptivo; por otra parte, las altas tasas que 
caracterizan los rubros que estructuran el sistema tributario de Santa 
Lucia, es considerado por la muestra encuestada como una de las cade-
nas causales de la presencia de este flagelo que amenaza constantemen-
te el desarrollo de la sociedad. 

Además de esto, se logró determinar que en materia de fiscalización 
el municipio Santa Lucia Atlántico exhibe una serie de necesidades en 
materia procedimental y administrativa, que pueden ser las causas de 
la presencia del flagelo conocido como evasión fiscal que ha estado ata-
cando a los recursos provenientes del impuesto Industria, Comercio y 
Avisos (ICA), considerado como la columna vertebral de los ingresos 
corrientes de la jurisdicción estudiada. 

A pesar de que los funcionarios consideran que el procedimiento 
fiscalizador en Santa Lucia Atlántico se encuentra estructurado de pro-
cesos que permiten administrar los impuestos territoriales de la mu-
nicipalidad, estos agentes manifiestan que la Secretaria de Hacienda 
necesita optimizar la gestión de la institución encargada de la fiscali-
zación, aumentar el recaudo de los impuestos, establecer un modelo 
adecuado con procesos orientados a la detección de inexactitudes en 
la información financiera y concientizar a los contribuyentes acerca de 
las consecuencias negativas de la presencia de la evasión fiscal para el 
Estado, la sociedad y las personas consideradas individualmente.
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Como consecuencia de las falencias de los procedimientos tendien-
tes a gestionar las obligaciones formales y sustanciales de los sujetos 
pasivos, los funcionarios consideran que la auditoría forense seria de 
vital importancia para fortalecer los procesos de la institución y orien-
tarlos a la detección de fraudes financieros como la evasión fiscal, e 
implementar los mismos en caso de que no se cuente con ellos. 

Con respecto a la percepción que poseen los funcionarios pertene-
cientes a la Secretaria de Hacienda, acerca de la auditoría forense como 
herramienta para detectar la evasión del impuesto Industria, Comercio 
y Avisos (ICA), se pudo establecer que esta clase de instrumento de 
orientación investigativa es considerado por los individuos encuesta-
dos, como una herramienta estratégica que puede ser utilizada para 
procesar delitos como la evasión fiscal.

El alto porcentaje de evasión fiscal (70%) que se presenta en Santa 
Lucia Atlántico con respecto al impuesto Industria, Comercio y Avi-
sos, es consecuencia de los inadecuados procedimientos de fiscaliza-
ción utilizados para la detección de las diferentes banderas rojas que 
se presentan comúnmente en la consumación de fraudes en esta clase 
de impuestos por parte de las empresas o las personas naturales. Es por 
ello y en concordancia con el modelo esbozado por Cano (2001), la 
auditoría forense se presenta como una metodología dotada de herra-
mientas constituidas por técnicas y procedimientos que van a permitir 
la obtención de pruebas y evidencias ante este tipo de fraude financiero 
que tanto daño le ocasiona a las estructuras sociales actuales. 

Dicha metodología se encuentra orientada a la adquisición de cono-
cimiento de la organización o persona que se investiga con respecto a 
los factores de riesgo que se encuentran inmersos en ella y que pudie-
ron facilitar la perpetración del fraude; es importante señalar, que los 
agentes económicos generalmente manipulan las cifras contenidas en 
los estados financieros con el objetivo de contribuir en menores pro-
porciones a la que les corresponde.

En este sentido, la auditoría forense le aporta a la Secretaria de Ha-
cienda del municipio de Santa Lucia procedimientos generales y espe-
cíficos con los cuales los funcionarios pueden identificar las diferentes 
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banderas rojas que rodean los estados financieros y demás procesos 
organizativos que circunscriben la ejecución de conductas evasoras, la 
elaboración de un diagnostico que detalle el ambiente de control de la 
organización, los diferentes motivadores o circunstancias que facilita-
ron e incentivaron la ejecución de conductas orientadas a la evasión del 
impuesto Industria, Comercio y Avisos (ICA) y la determinación de 
las diferentes áreas a las cuales se les van a efectuar los procedimientos 
generales y específicos de acuerdo a las normas de auditoría de carácter 
nacional e internacional. 

Finalmente, la importancia de la auditoría forense como instrumen-
to de control de la fiscalización de los organismos encargados de la ges-
tión impositiva en la detección de la evasión de impuestos como el de 
Industria, Comercio y Avisos (ICA), se materializa constituyéndose en 
un sistema con el cual se minimiza los fraudes cometidos en perjuicio 
de las organizaciones, las personal y para el caso del presente trabajo de 
investigación, las instituciones encargadas de gestionar recursos perte-
necientes a las arcas del tesoro público.
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